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ÚVOD – STAŽENÍ APLIKACE

Upozornění: Ke konfiguraci větrací jednotky je zapotřebí modem WPS s připojením k
internetu. Zařízení lze konfigurovat pouze pomocí modemů využívajících pásmo 2,4 GHz
(nejsou kompatibilní s pásmem 5 GHz), protože toto pásmo nabízí větší dosah. Ujistěte
se, že je frekvence sítě Wi-Fi nastavena na 2,4 GHz; v opačném případě se obraťte na
svého poskytovatele internetu, aby provedl příslušná nastavení. Případné opakovače musí
být rovněž nastaveny na pásmo 2,4 GHz.

Stáhněte si aplikaci „AmbientikaApp“ z obchodů s aplikacemi a nainstalujte ji do svého
chytrého telefonu.

(pro zařízení iOS® z obchodu App Store, pro zařízení Android® z obchodu Play Store)

Naskenujte QR kódy fotoaparátem nebo aplikaci vyhledejte přímo v příslušných
obchodech.
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ÚVOD – REGISTRACE ÚČTU

Abyste mohli svá zařízení ovládat, musíte být v aplikaci zaregistrováni podle níže
uvedených pokynů:

1 Klikněte na „Registrovat“ a vytvořte
si účet.

2 Přečtěte si „Obchodní podmínky“ a
„Zásady ochrany osobních údajů“ a
klikněte na Dále.
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3 Vyberte body, které mají být přijaty
(alespoň dva povinné), a klikněte na
Potvrdit.

4 Zadejte požadované údaje a klikněte
na Registrovat.
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5 Zadejte kód, který byl odeslán na
výše uvedenou e-mailovou adresu.
Počkejte několik minut; pokud
bezpečnostní kód ještě nebyl
odeslán, zkontrolujte také složku
„Spam“ ve své schránce nebo si
vyžádejte nový kód.

6 Nyní můžete pomocí nově uložených
údajů přistupovat k aplikaci.
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KONFIGURACE – VYTVOŘENÍ DOMU

Ke konfiguraci systému jsou v chytrém telefonu vyžadovány Bluetooth a Wi-Fi.

Aby bylo možné systém nakonfigurovat, musí být větrací zařízení připojena k elektrické síti
a napájena podle pokynů u produktů.

Vytvoření domu:

1 Po přihlášení klikněte na „Přidat
nový dům“.

2 Zadejte požadované údaje o poloze
domu. Ty jsou potřebné pro
shromažďování údajů o podmínkách
venkovního vzduchu. Klikněte na
Dále.
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KONFIGURACE – VYHLEDÁNÍ ZAŘÍZENÍ

Vyhledávání nainstalovaných zařízení a propojení s domácí sítí:

1 Jakmile je dům zaregistrován,
aplikace přes Bluetooth vyhledá
zařízení dostupná ke konfiguraci a
zobrazí je v seznamu. Pokud se
některá zařízení nezobrazují,
přesuňte se blíže k jednotkám, aby je
váš chytrý telefon mohl rozpoznat, a
stiskněte OPAKOVAT SKENOVÁNÍ.
Pro zjednodušení procesu
vyhledávání a konfigurace se
doporučuje napájet a konfigurovat
vždy pouze jednu jednotku.

2 Vyberte jeden z produktů ze
seznamu. Když je ze seznamu
vybráno zařízení, bílá LED
příslušného produktu bliká a zazní
zvukový signál, takže jej lze snadno
identifikovat.
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3 Přiřaďte produkt k síti Wi-Fi zadáním
názvu (pokud se liší od zobrazeného
názvu) a síťového klíče. Poté klikněte
na Dále. DŮLEŽITÉ!!! Jak název
sítě Wi-Fi (SSID), tak heslo musí
být zadány správně. V opačném
případě se zařízení nemohou
připojit k modemu a bude nutné
jednotky resetovat a konfiguraci
provést znovu.

4 Pokud jsou všechny produkty
připojeny ke stejné síti Wi-Fi,
nemusíte od druhého zařízení
zadávat žádné údaje. Stačí kliknout
na Dále.
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O úspěchu rozhoduje název sítě
Název sítě by se měl skládat jen z písmen a číslic. Čárka nebo dlouhá pomlčka
způsobí, že se konfigurace přeruší úplně na konci, přestože se zařízení při skenování
našla. Více v následující kapitole.

5 Pojmenujte zařízení, vyberte
místnost, ve které se nachází, a
klikněte na „Dále“.

6 To je nutné zopakovat u všech
produktů v seznamu. Pokud je
nainstalováno více produktů, než je
uvedeno v seznamu, je nutné je
přiblížit natolik, aby je rozpoznalo
Bluetooth telefonu.

10



7 Po registraci všech produktů klikněte na „Pokračovat ke konfiguraci“.
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NÁZEV SÍTĚ – JEN PÍSMENA A ČÍSLICE

Bod, který se snadno přehlédne, a přesto stojí za mnoha přerušenými nastaveními: název
vaší sítě Wi-Fi. Obraz je vždy stejný — aplikace při skenování bez potíží najde zařízení a
pak, úplně na konci, se nastavení přece jen přeruší.

Důvod je jednoduchý: název sítě se při nastavování předává zařízení a speciální znaky
toto předání přeruší. Nejčastěji narážíme na čárku nebo dlouhou pomlčku (–), občas také
na tečky a lomítka.

Doporučujeme proto název sítě složený jen z písmen a číslic, například LoftTechnik24. V
hesle speciální znaky nevadí. A když už systém běží, nechte název sítě i heslo beze
změny — jinak je nutné zařízení nastavit znovu.

Příklady

Takto ano: LoftTechnik24
Takto ne: Loft Technik 2,4

Čárka ve druhém příkladu přeruší předání. Zařízení se při skenování najdou, nastavení se
přeruší až úplně na konci.
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KONFIGURACE – KONFIGURACE SYSTÉMU

AUTOMATICKY

Volbou automatické konfigurace je možné nastavit zařízení v následujících režimech:

• JEDNOTLIVÝ SYSTÉM Vytvoří se jediná skupina zařízení, přičemž jedno zařízení
musí být nakonfigurováno jako master (hlavní jednotka, jediná, která přijímá příkazy
a komunikuje s ostatními jednotkami) a ostatní zařízení jako slave (sekundární
jednotky závislé na masteru). POZOR: V této konfiguraci může pouze jednotka master
zaznamenávat data o prostředí (vlhkost, jas, kvalita vzduchu) v místnosti, kde se
nachází. Jednotky slave prostředí nesledují.

Toto uspořádání je vhodné pro instalace typu open space, kde jsou nainstalována více
než dvě zařízení.

• ZÓNOVÝ SYSTÉM Lze vytvořit více skupin zařízení (např. skupina pro zařízení v
přízemí a další pro patro, nebo noční zóna oddělená od denní zóny). V každé skupině
musí být jedno zařízení nakonfigurováno jako master (hlavní jednotka, jediná, která
přijímá příkazy a komunikuje s ostatními jednotkami), zatímco ostatní zařízení se
nastaví jako slave.

Toto uspořádání je vhodné pro instalace, kde má být systém rozdělen do různých zón,
např. denní a noční oblasti nebo oddělená podlaží v domě.

Konfiguraci jednotlivých produktů lze později změnit v sekci „Správa domu“
aplikace, počínaje ovládacím panelem účtu, jak je znázorněno níže:
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1 Na obrazovce „Konfigurace vašich
zařízení“ vyberte možnost
„Automaticky“.

2 Vyberte „Celý systém“, pokud
chcete nakonfigurovat všechny
produkty nainstalované v jednom
systému. (Pokud zvolíte tuto
možnost, pokračujte krokem 6.)
Vyberte „Oblasti systému“, pokud
chcete produkty rozdělit do více
oblastí (např. „Přízemí – 1. patro“
nebo „Denní oblast – Noční oblast“).
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3 Pokud jste zvolili konfiguraci jako
„Oblasti systému“, klikněte na
„Přidat oblast“.

4 Zadejte název první oblasti a vyberte
místnosti, které chcete přidat. Po
výběru místností klikněte na
„Potvrdit“.
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5 Nyní musíte přidat ostatní oblasti a
pokračovat kroky 3 a 4, dokud
nebudou všechny místnosti přiřazeny
k některé oblasti.

6 Jakmile jsou všechny zóny v
„Oblastech systému“
nakonfigurovány nebo byla zvolena
konfigurace „Celý systém“,
stiskněte Dále, abyste
nakonfigurovali zařízení a přešli na
domovskou obrazovku aplikace.
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KONFIGURACE – RUČNĚ

Volbou ruční konfigurace může uživatel volně rozhodnout, jak má být každé jednotlivé
zařízení nastaveno. Tato možnost umožňuje dva druhy konfigurace:

– Každé zařízení nakonfigurované jako samostatný master: Každá jednotka je
spravována přímo, aniž by byla spárována s ostatními. V tomto případě každá jednotka
zaznamenává podmínky prostředí (vlhkost, jas, kvalitu vzduchu) místnosti, ve které je
nainstalována.

– Některá zařízení nakonfigurovaná jako samostatní masteři a jiná ve skupinách: U
seskupených konfigurací musí být alespoň jedno zařízení nastaveno jako master,
ostatní jako slave. Pouze master zaznamenává data o prostředí (vlhkost, jas, kvalitu
vzduchu) v oblasti, kde se nachází, zatímco jednotky slave prostředí nesledují.

Mějte na paměti, že každá zóna musí obsahovat alespoň jeden produkt jako master,
který je zodpovědný za sledování parametrů prostředí zóny.

Konfiguraci jednotlivých produktů lze později změnit v sekci „Správa domu“
aplikace, počínaje ovládacím panelem účtu, jak je znázorněno níže:
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1 Na obrazovce „Konfigurace vašich
zařízení“ vyberte možnost „Ručně“.

2 Na obrazovce „Ruční konfigurace“
klikněte na „Přidat oblast“. Lze
nastavit i jen jednu oblast obsahující
všechny produkty (celý systém).
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3 Zadejte název oblasti a vyberte
místnosti, které chcete přidat. Po
výběru místností klikněte na „Přidat“.

4 Vyberte požadovanou konfiguraci pro
každý produkt pomocí šipky vpravo
vedle zařízení: A → Master; B →
Slave (stejný jako master); C →
Slave (opačný k masteru).
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Jednotlivá zařízení musí být nakonfigurována jako master. U skupin dvou nebo více
jednotek smí mít každá zóna pouze jedno zařízení master, všechna ostatní musí být
nakonfigurována jako slave.

5 Jakmile jsou všechna zařízení
nakonfigurována, stiskněte „DÁLE“
a počkejte, až budou jednotky
nastaveny. Reakční doba zařízení
se může lišit podle rychlosti vaší
domácí sítě.

6 Jakmile je proces konfigurace
dokončen, lze zařízení používat. Na
ukázkové obrazovce jsou
nakonfigurovány dvě jednotky,
každá jako master, a lze je spravovat
nezávisle na sobě.
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KONFIGURACE – RESET PRODUKTU

V případě chyb konfigurace zařízení je možné provést tovární reset, který zařízení vrátí
do továrního nastavení.

Reset provedete takto:

1. Otevřete přední panel tak, aby svíral se stěnou úhel 90°, a
sejměte kryt.

2. Vhodným šroubovákem povolte šroub krytu, jak je
znázorněno na následujícím obrázku, a sejměte kryt.

3. Stiskněte a podržte fyzické tlačítko zobrazené na
následujícím obrázku po dobu přibližně 15 sekund, dokud
neuslyšíte 2 signální tóny.

4. Proveďte postup v opačném pořadí, abyste opět správně
umístili všechny součásti jednotky.

5. Vypněte jednotku pomocí spínače v elektrickém obvodu,
který zařízení napájí, a po 5 sekundách ji opět zapněte.

VYP ZAP
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DALŠÍ KONFIGURACE – PŘIDÁNÍ DOMU

1 Na úvodní obrazovce klikněte na
tlačítko s domečkem vlevo nahoře.

2 Chcete-li v aplikaci přidat dům,
klikněte na dům se znakem „+“ a
pokračujte v konfiguraci podle popisu
v kapitole „Konfigurace systému“.
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3 Když je dům plně nakonfigurován,
můžete kliknout na domeček vlevo
nahoře a v nabídce domů vybrat,
který dům chcete ovládat.

4 Ovládání se tím přepne na vybraný
dům. Všechny další příkazy platí pro
tento dům.
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DALŠÍ KONFIGURACE – OPĚTOVNÁ KONFIGURACE
NEBO ODSTRANĚNÍ DOMU

Níže jsou uvedeny případy, kdy je nutné dům v aplikaci znovu nakonfigurovat nebo
odstranit.

Kdy je třeba dům v aplikaci ZNOVU NAKONFIGUROVAT

• Pokud chcete přidat produkt do systému
• Pokud chcete změnit konfiguraci jednoho nebo více produktů (např. změnit master

systému)
• Pokud chcete přidat, změnit nebo odstranit zónu v části „Konfigurace zón“ domu
• Chcete-li změnit následující:

○ Název domu
○ Názvy zařízení
○ Názvy zón

POZOR: Opětovná konfigurace domu neresetuje informace o Wi-Fi ani přiřazení
místností produktů.

Kdy je třeba dům v aplikaci ODSTRANIT

• Při změně sítě Wi-Fi nebo resetování hesla
• Pokud chcete v aplikaci přesunout produkt z jedné místnosti do jiné (kvůli chybě

konfigurace nebo fyzické změně umístění)
• Pokud měníte dům a zařízení v předchozím domě již nepoužíváte
• Pokud chcete proces konfigurace začít úplně znovu (např. prováděný instalatérem

nebo z jiných důvodů)

POZOR: Pokud chcete dům z některého z výše uvedených důvodů odstranit, musíte
navíc produkty fyzicky resetovat pomocí tlačítka na elektronické desce produktu
podle kapitoly „Reset produktu“. Jinak se zařízení při dalším pokusu o konfiguraci
nezobrazí v seznamu zařízení, protože již mají existující konfiguraci.

Pro OPĚTOVNOU KONFIGURACI domu proveďte následující kroky.
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1 Na obrazovce OVLÁDÁNÍ
UŽIVATELE klikněte na šipku
„Ovládací panel“.

2 Klikněte na šipku vpravo vedle domu,
který chcete znovu nakonfigurovat.
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3 Nyní klikněte dole na „Znovu
nakonfigurovat dům“.

4 Pokud chcete přidat produkt,
vyhledejte zařízení v seznamu a
nastavte jej. Jinak pokračujte krokem
5.
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5 Poté postupujte podle kroků v části 3 „Konfigurace systému“ kapitoly
„Konfigurace systému“.

Pro ODSTRANĚNÍ domu proveďte následující kroky.

1 Na obrazovce OVLÁDÁNÍ
UŽIVATELE klikněte na šipku
„Ovládací panel“.

2 Klikněte na šipku vpravo vedle domu,
který chcete odstranit.
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3 Nyní klikněte dole na „Odstranit
dům“.

4 Pokud chcete dům znovu
nakonfigurovat, musíte zařízení také
fyzicky resetovat podle kapitoly
„Reset produktu“ a poté systém
znovu nakonfigurovat podle kapitoly
„Konfigurace systému“.
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DALŠÍ KONFIGURACE – PŘEJMENOVÁNÍ DOMU NEBO
PRODUKTŮ

Pokud chcete přejmenovat dům nebo produkty, postupujte podle následujících kroků.

1 Na obrazovce OVLÁDÁNÍ
UŽIVATELE klikněte na šipku
„Ovládací panel“.

2 Klikněte na šipku vpravo vedle domu,
pro který chcete uložit změny.
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3 Nyní klikněte na tužku vpravo vedle názvu, který chcete změnit.
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NÁVOD K OBSLUZE – APLIKACE

POZOR: Pokud je produkt součástí systému s více zařízeními, která spolu komunikují,
příkazy přijímá pouze jednotka MASTER. Ta následně ovládá všechny jednotky SLAVE
prostřednictvím komunikace Wi-Fi s modemem.

AUDIOVIZUÁLNÍ SIGNÁLY

• Přijetí příkazu: Když větrací jednotka úspěšně přijme příkaz, ozve se signální tón
(BEEP) a bílá LED jednou blikne.

• Alarm vlhkosti: Pokud se spustí alarm vlhkosti, červená LED jednotky svítí přes den
nepřetržitě, zatímco v noci zůstává zhasnutá. Stav snímače vlhkosti můžete
zkontrolovat v ovládacím panelu aplikace.

• Alarm filtru: Pokud se spustí alarm filtru, červená LED jednotky blikne jednou za
sekundu. Tento signál je aktivní pouze u jednotek master.

• Konfigurace: Během výběru zařízení ve fázi konfigurace začne vybraný produkt v
seznamu pípat a bílá LED bliká, aby jej bylo možné identifikovat.

ZAPNUTÍ NAPÁJENÍ

Při prvním zapnutí a vždy, když produkt přechází z pohotovostního režimu nebo delšího
vypnutí do aktivního režimu, potřebuje výklopná vzduchová klapka přibližně 40 sekund,
aby se zcela otevřela.

VYPNUTÍ NAPÁJENÍ / POHOTOVOSTNÍ REŽIM

V pohotovostním režimu může trvat několik minut, než se klapka začne zavírat.

POZNÁMKA

Pokud se používá pojem „režim zpětného získávání tepla“, znamená to, že jednotky
pracují cyklicky: 70 sekund odvod vzduchu a 70 sekund přívod vzduchu s otevřenou
klapkou.
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NÁVOD K OBSLUZE – PROVOZNÍ REŽIMY

Klikněte na šipku vpravo vedle jedné z
vytvořených oblastí, abyste přešli na
obrazovku „Provozní režimy“, kde máte
možnost změnit režim produktů.

Volbou různých provozních režimů v části „ZMĚNIT KONFIGURACI“ se aktivují nebo
deaktivují regulátory požadovaných hodnot pro rychlost, vlhkost a soumrakový snímač.

V následujícím příkladu (režim SMART):

• Regulátor rychlosti: deaktivován
• Regulátor vlhkosti: deaktivován
• Regulátor soumrakového snímače: aktivován (citlivost soumrakového snímače lze

upravit)
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Na následujících stranách jsou vysvětleny dostupné provozní režimy.
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NÁVOD K OBSLUZE – OVLÁDACÍ PANEL APLIKACE

Referenční zóna — Zobrazuje referenční zónu
stanovenou během fáze konfigurace zařízení
(např. denní zóna, noční zóna).

Provoz — Zobrazuje provozní režim zařízení.
Symbol se změní, když se změní provozní
režim.

Teplota — Teplota zaznamenaná v místě
jednotky master.

Úroveň vlhkosti — zaznamenaná v místě
jednotky master. 1 plná kapka → vlhkost do 40
%; 2 plné kapky → mezi 40 % a 60 %; 3 plné
kapky → mezi 60 % a 75 %. Když kapky svítí
červeně, je jednotka ve stavu alarmu, protože
vlhkost zaznamenaná snímačem překročila
požadovanou hodnotu nastavenou uživatelem.
Přístroj pak pracuje v režimu odsávání
vzduchu, dokud hodnota vlhkosti opět
neklesne pod požadovanou hodnotu.

Zobrazení stavu filtru — Zelená → OK; žlutá
→ znečištěný; červená → nutné čištění
(červená LED jednotky master bliká).

Volba rychlosti — Vlevo → rychlost 1;
uprostřed → rychlost 2; vpravo → rychlost 3.

Požadovaná hodnota vlhkosti — Vlevo →
NÍZKÁ; uprostřed → STŘEDNÍ; vpravo →
VYSOKÁ. Čím nižší je nastavená požadovaná
hodnota, tím déle přístroj pracuje v režimu
odsávání vzduchu, aby snížil vlhkost v domě.

Citlivost na světlo — zaznamenaná
soumrakovým snímačem v místě jednotky
master: nízká, nebo vysoká citlivost. Citlivost
lze upravit pomocí vyhrazeného regulátoru
nastavení.

Citlivost soumrakového snímače — Vlevo →
snímač vyp.; uprostřed → nízká citlivost; vpravo
→ vysoká citlivost.

Zobrazení kvality vzduchu — měřené
snímačem VOC jednotky master: velmi dobrá,
dobrá, střední, nedostatečná, špatná. Na
základě měření snímače se určuje kvalita
vzduchu a v režimu SMART jednotka
automaticky reguluje výměnu vzduchu.
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V konfiguraci master-slave je referenční jednotkou vždy jednotka master.

Když je regulátor deaktivován (zobrazen světle šedě), znamená to, že v tomto provozním
režimu není možné nastavení daného parametru.

Následující tabulka ukazuje, jak se naměřená kvalita vzduchu hodnotí:
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PROVOZNÍ REŽIMY – REŽIM SMART

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete
obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte
tlačítko SMART.

V tomto režimu jsou aktivní snímače, které
shromažďují data o teplotě, kvalitě vzduchu
a intenzitě světla ve vnitřních prostorách a
porovnávají je s hodnotami naměřenými
mimo dům nejbližší meteorologickou stanicí.

V tomto režimu se zařízení mohou ovládat
sama, aniž by byly zapotřebí další příkazy.

Níže jsou uvedeny různé podmínky zařízení a jejich příslušné provozní režimy:

Při kvalitě vnitřního vzduchu, která je přes den horší než kvalita venkovního vzduchu, musí
zařízení pracovat se střední rychlostí zpětného získávání tepla.

Při kvalitě vnitřního vzduchu, která je přes den lepší než kvalita venkovního vzduchu, musí
zařízení pracovat s nejnižší rychlostí zpětného získávání tepla.

V noci pracují zařízení při jakékoli kvalitě vzduchu s rychlostí zpětného získávání tepla pro
noc.

Kromě standardního provozu je v tomto režimu aktivován automatický režim free cooling,
který v létě, když je venkovní teplota nižší než vnitřní, ovládá zařízení v režimu proudění
vzduchu master-slave tak, aby byly vnitřní prostory přes den chlazeny rychlostí 2 a v noci
noční rychlostí, aniž by se plýtvalo energií.

Tento režim se aktivuje za následujících podmínek:

– Vnitřní teplota > 24 °C
– Venkovní teplota > 20 °C
– Venkovní teplota < vnitřní teplota

Doporučení k použití
Doporučeno pro běžné používání produktu. Systém se ovládá sám, aniž by bylo
zapotřebí jakékoli opatření nebo nastavení. Produkty se ovládají samy na základě
údajů o kvalitě vzduchu a o vnitřní a venkovní teplotě.
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PROVOZNÍ REŽIMY – AUTOMATICKÝ REŽIM

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete
obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte
tlačítko AUTO.

V tomto režimu se aktivuje posuvník vlhkosti
vzduchu pro výběr požadované prahové
hodnoty.

V tomto režimu jsou aktivní jak snímač
vlhkosti, tak soumrakový snímač, takže se
zařízení mohou ovládat sama, aniž by byly
zapotřebí další příkazy.

Níže jsou uvedeny různé podmínky, za nichž mohou jednotky pracovat, spolu s
příslušnými provozními režimy:

• Normální vlhkost vzduchu přes den: Jednotky pracují v režimu zpětného získávání
tepla se střední rychlostí.

• Normální vlhkost vzduchu v noci: Jednotky pracují v režimu zpětného získávání
tepla s noční rychlostí.

• Alarm vlhkosti přes den: Jednotky pracují v režimu odsávání vzduchu se střední
rychlostí, přičemž svítí červená LED.

• Alarm vlhkosti v noci: Jednotky pracují v režimu odsávání vzduchu s noční
rychlostí.

Jednotky spustí alarm vlhkosti, když jednotka master zjistí vlhkost vzduchu nad
nastavenou prahovou hodnotou (jednu ze tří dostupných: NÍZKÁ, STŘEDNÍ, VYSOKÁ).

Jednotky přejdou do nočního režimu, když jednotka master zjistí hodnoty světla pod
nastavenou prahovou hodnotou (nízká intenzita, vysoká intenzita).

Doporučení k použití
Doporučeno, když má být regulována vlhkost vzduchu ve vnitřním prostoru, přičemž
produkty mají zůstat zcela autonomní. Jakmile je vlhkost vzduchu regulována,
systém se ovládá sám, aniž by byla zapotřebí jakákoli opatření.
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PROVOZNÍ REŽIMY – NOČNÍ REŽIM

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete
obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte
tlačítko NOC.

V tomto režimu pracují všechny jednotky s
rychlostí zpětného získávání tepla pro noc,
dokud není zadán nový příkaz.

Doporučení k použití
Tento režim se doporučuje, když je vnější prostředí velmi tiché a zvuky produktu
jsou slyšitelné i při minimální rychlosti.

REŽIM MIMO DŮM

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete
obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte
tlačítko MIMO DŮM.

V tomto režimu je aktivován snímač vlhkosti,
jednotky jsou obvykle v klidu a zavřené;
když vlhkost vzduchu překročí 60 %,
produkty se spustí s rychlostí zpětného
získávání tepla 1.
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Doporučení k použití
Tento režim se doporučuje pro případy, kdy není potřeba zpětné získávání tepla,
ale při vlhkosti je nutná dostatečná výměna vzduchu.
Režim lze použít, když nejste několik dní doma, takže je nutné regulovat pouze
vlhkost místnosti a vnitřní teplota zůstává stabilní.
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PROVOZNÍ REŽIMY – REŽIM MONITOROVÁNÍ

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte tlačítko
MONITOROVÁNÍ.

V tomto režimu se aktivuje posuvník vlhkosti vzduchu pro výběr požadované prahové
hodnoty.

V tomto režimu jsou aktivní jak snímač vlhkosti, tak soumrakový snímač; jednotky jsou
obvykle v klidu, klapky jsou zavřené a snímače aktivní; při překročení stanovené prahové
hodnoty se jednotky přepnou na intenzivní větrání.

Níže jsou uvedeny různé podmínky zařízení a jejich příslušné provozní režimy:

Při normální vlhkosti vzduchu jsou stroje v klidu, klapky zavřené a snímače aktivní.

Při alarmu vlhkosti přes den běží zařízení na intenzivním větrání se střední rychlostí,
přičemž svítí červená LED.

Při alarmu vlhkosti v noci běží zařízení na intenzivním větrání s noční rychlostí.

Jednotky jsou varovány alarmem vlhkosti, když jednotka MASTER zjistí vlhkost vzduchu
nad stanovenou prahovou hodnotou (lze zvolit 40 %, 60 % nebo 75 %).

Doporučení k použití
Tento režim se doporučuje pro případy, kdy není potřeba zpětné získávání tepla,
ale při vlhkosti (nebo CO�) je nutná dostatečná výměna vzduchu.
Režim se typicky používá v rekreačních domech, kde v neobývaných měsících není
potřeba zpětné získávání tepla, ale pouze řádná výměna vzduchu, aby se předešlo
problémům způsobeným stojatým vzduchem v místnostech.
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PROVOZNÍ REŽIMY – REŽIM RUČNÍHO ZPĚTNÉHO
ZÍSKÁVÁNÍ TEPLA

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte tlačítko
RUČNÍ ZPĚTNÉ ZÍSKÁVÁNÍ TEPLA.

V tomto režimu se aktivuje posuvník ventilátoru pro výběr požadované rychlosti.

V tomto režimu jsou snímače deaktivovány a jednotky se vždy přepnou do režimu
zpětného získávání tepla.

Uživatel může rozhodnout, jak rychle mají jednotky běžet, a ty si toto nastavení ponechají,
dokud není ručně zadán nový příkaz.

Doporučení k použití
Režim se doporučuje, když chcete produkt provozovat v režimu zpětného získávání
tepla nezávisle na vlhkosti vzduchu nebo nastavit pevnou rychlost produktů.

REŽIM ČASOVANÉHO ODSÁVÁNÍ

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte tlačítko
ČASOVANÉ ODSÁVÁNÍ.

Když toto tlačítko stisknete v některém z režimů, všechny produkty větrají nejvyšší
rychlostí po dobu 20 minut. Na konci tohoto cyklu se přepnou zpět do dříve nastaveného
režimu.

41



Doporučení k použití
Tento režim se doporučuje pro rychlé odsání znečištěného nebo silně
zapáchajícího vzduchu, aniž by bylo nutné zařízení později přeprogramovat.
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PROVOZNÍ REŽIMY – REŽIM ODVODU

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte tlačítko
ODVOD.

V tomto režimu se aktivuje posuvník ventilátoru pro výběr požadované prahové hodnoty.

Když stisknete příslušné tlačítko, všechny jednotky větrají nepřetržitě a rychlost můžete
přizpůsobit svým potřebám.

Doporučení k použití
Tento režim se doporučuje pro případy, kdy je nutná výměna silně vydýchaného
vzduchu na úkor zpětného získávání tepla, např. když místnosti využívá podstatně
více osob než obvykle (oslavy, svátky atd.).

REŽIM PŘÍVODU

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte tlačítko
PŘÍVOD.

V tomto režimu se aktivuje posuvník ventilátoru pro výběr požadované prahové hodnoty.

Když stisknete příslušné tlačítko, všechny jednotky nepřetržitě přivádějí vzduch a rychlost
můžete přizpůsobit svým potřebám.
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Doporučení k použití
Tento režim se doporučuje pro případy, kdy je nutný přívod velkého množství
čerstvého vzduchu na úkor zpětného získávání tepla, např. když místnosti využívá
podstatně více osob než obvykle (oslavy, svátky atd.).
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PROVOZNÍ REŽIMY – REŽIM PROUDĚNÍ VZDUCHU
MASTER-SLAVE

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte tlačítko
PROUDĚNÍ MASTER-SLAVE.

V tomto režimu se aktivuje posuvník ventilátoru pro výběr požadované prahové hodnoty.

V tomto režimu produkty vytvářejí nepřetržitý proud vzduchu od jednotek MASTER, resp.
jednotek SLAVE odpovídajících jednotkám MASTER, k jednotkám SLAVE, které jsou
opačné k jednotkám MASTER, a to bez zpětného získávání tepla.

Doporučení k použití
Tento režim se doporučuje k izolaci pachů, např. v kuchyni, v jedné místnosti
vytvořením nepřetržitého proudu vzduchu do této místnosti.

REŽIM PROUDĚNÍ VZDUCHU SLAVE-MASTER

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte tlačítko
PROUDĚNÍ SLAVE-MASTER.

V tomto režimu se aktivuje posuvník ventilátoru pro výběr požadované prahové hodnoty.

V tomto režimu produkty vytvářejí nepřetržitý proud vzduchu od jednotek SLAVE, které
jsou opačné k jednotkám MASTER, k jednotkám MASTER, resp. jednotkám SLAVE
odpovídajícím jednotkám MASTER, a to bez zpětného získávání tepla.
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Doporučení k použití
Tento režim se doporučuje k izolaci pachů, např. v kuchyni, v jedné místnosti
vytvořením nepřetržitého proudu vzduchu do této místnosti.
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PROVOZNÍ REŽIMY – REŽIM VYP.

Pro přepnutí do tohoto režimu otevřete obrazovku „Provozní režimy“ a stiskněte tlačítko
VYP.

V tomto režimu jsou produkty vypnuté a snímače deaktivované.

POZNÁMKA: Pozadí a symboly v tomto návodu se mohou lišit od těch na zařízení.
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UŽIVATELSKÝ PROFIL – ÚDAJE UŽIVATELE

Chcete-li přejít do svého uživatelského
profilu, klikněte v nabídce „Ovládání
uživatele“ na šipku vpravo vedle svého
jména.

Na této stránce můžete změnit své jméno,
příjmení a heslo a odstranit svůj účet i své
údaje.

Pozor: Pokud budete pokračovat v
odstranění účtu, bude účet trvale odstraněn
a nelze jej obnovit. Všechny produkty s
příslušnými údaji budou trvale odstraněny a
nelze je obnovit.
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FAQ

NAPÁJENÍ / PROVOZ

Produkt se nedá zapnout • Zkontrolujte, zda je produkt správně
připojen k napájení.

• Ujistěte se, že je vypínač v elektrickém
obvodu napájejícím jednotku v poloze
ZAP.

Produkt se zapne, ale ventilátor se
netočí

• Zkontrolujte, zda je kabel ventilátoru
připojen k vnitřní nástěnné jednotce.

Produkt se zapne, ventilátor pracuje, ale
klapka se neotevírá

• Ujistěte se, že je produkt správně
nainstalován a klapka se může volně
pohybovat. V případě potřeby kontaktujte
podporu.

PROBLÉMY S KONFIGURACÍ

Zařízení se během konfigurace
nezobrazují v seznamu

• Resetujte produkty do továrního
nastavení.

• Přesuňte se s chytrým telefonem fyzicky
blíže k zařízením.

• Ujistěte se, že je v telefonu zapnuté
Bluetooth.

• Povolte aplikaci přístup ke skenování
Bluetooth v nastavení chytrého telefonu.

Jednotky nelze konfigurovat přes aplikaci • Název sítě: bez speciálních znaků.
Čárka nebo dlouhá pomlčka v názvu sítě
Wi-Fi přeruší předání.

• Zkontrolujte, zda používáte pásmo 2,4
GHz. Kontaktujte poskytovatele modemu
pro pokyny k oddělení pásem 2,4 a 5
GHz.

• Resetujte jednotky do továrního
nastavení a zopakujte párování. Ujistěte
se, že jsou přihlašovací údaje Wi-Fi
správné.

MASTER nepřijímá příkazy • Ujistěte se, že aplikace ovládá správný
dům, pokud je nakonfigurováno více
domů.

• Zkontrolujte, zda síť Wi-Fi a připojení k
internetu fungují správně.

• Potvrďte, že jednotka, kterou chcete
ovládat, je nakonfigurována jako master.
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Produkt nepřijímá signál z chytrého
telefonu a červená LED na MASTER
bliká

Filtr znečištěný: Proveďte údržbu a
resetujte filtry podle návodu.

PROBLÉMY S KOMUNIKACÍ

Zařízení spolu již nekomunikují a
MASTER nepřijímá příkazy z chytrého
telefonu

Síť Wi-Fi možná nefunguje správně.
SSID nebo heslo sítě Wi-Fi se mohlo
změnit.
Aplikace může v jedné nebo více zónách
zobrazit „PŘIPOJENÍ ZAŘÍZENÍ
ZTRACENO“. Zkontrolujte:
• Zařízení jsou napájena
• Modem je zapnutý a funkční
• Připojení k internetu je aktivní
V případě potřeby: resetujte jednotku,
odstraňte virtuální dům v aplikaci a proveďte
konfiguraci znovu.
Kontaktujte podporu produktu.

MECHANICKÉ PROBLÉMY

Při stisknutí tlačítka zapnutí se klapka
nezavírá

Zavření klapky může trvat několik minut.
Počkejte až 10 minut; pokud se ani poté
nezavře, kontaktujte podporu.

Při stisknutí tlačítka zapnutí se klapka
nezavře úplně

Možné příčiny:
• Kruhový plastový kroužek je nesprávně

umístěn
• Vnitřní kryt je nesprávně vyrovnán
• Zařízení není nainstalováno kolmo k

podlaze
Pokud žádné z těchto opatření problém
nevyřeší, kontaktujte podporu produktu.

Produkt se zapne, přijímá signály z
chytrého telefonu, ale ventilátor se netočí

• Počkejte 40 sekund, než se automatická
klapka otevře.

• Ujistěte se, že se produkt nenachází v
režimu monitorování.

• Zkontrolujte, zda je kabel ventilátoru
připojen k hlavní jednotce a ventilátor se
může volně otáčet.

Produkt pracuje pouze v režimu
odsávání vzduchu a červená LED
jednotky MASTER svítí

Alarm vlhkosti: Když jednotka master zjistí
vlhkost nad požadovanou hodnotou, alarm
se deaktivuje, jakmile vlhkost klesne pod
mezní hodnotu. Nechte jednotku pracovat
normálně.
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PROBLÉMY S PŘIPOJENÍM

Během konfigurace trvá načítání okna
několik minut. Na konci se zobrazí
zpráva „Operace se nezdařila“.

Nesprávná nastavení routeru mohou
blokovat připojení aplikace k větrací jednotce
a způsobit selhání konfigurace.
• Otevřete přes prohlížeč nastavení

routeru a aktivujte přístup pro hosty s
heslem o délce alespoň 8 znaků (nebo
delším, pokud chcete).

• Vytvořte síť pro hosty.
• V nastavení routeru aktivujte možnost

„Zařízení Wi-Fi spolu mohou
komunikovat“ (nebo podobnou) a
nastavení uložte.

• Resetujte jednotku do továrního
nastavení a zopakujte konfiguraci.
Resetujte nebo aktualizujte software
routeru.

Pokud zařízení potřebují další porty (např.
šifrovaná komunikace se serverem MQTT),
ujistěte se, že jsou uvolněny:
Cílové IP adresy: 185.214.203.87,
213.20.175.56
• Porty: 500, 4521 (aplikace), 11000

(větrací systémy)
• Nakonec zkontrolujte název sítě: čárka

nebo dlouhá pomlčka v názvu sítě Wi-Fi
přeruší předání zařízení.

Aplikace na konci nastavení hlásí, že
jedno nebo více zařízení nelze
nakonfigurovat

Jedno nebo více zařízení nelze nakonfigurovat.
Zkontrolujte jejich připojení a zkuste to znovu.

Často je na vině název sítě
Čárka nebo dlouhá pomlčka v názvu sítě
Wi-Fi přeruší předání zařízení.
Přejmenujte síť tak, aby obsahovala jen
písmena a číslice, například
LoftTechnik24, a zařízení nastavte
znovu.

SIGNÁLY LED

Trvale svítící červená LED na jednotkách
SLAVE

Jednotky slave nepřijímají signály od
masteru.
• Zkontrolujte funkci modemu
• Zkontrolujte správnou konfiguraci

jednotek
• Resetujte jednotky slave a zopakujte

konfiguraci
• Proveďte údržbu filtru a resetujte filtry

podle návodu. Před údržbou odpojte
zařízení od elektrického obvodu.
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Produkt nepřijímá signál z chytrého
telefonu a červená LED na MASTER
bliká

Znečištěný filtr: Proveďte údržbu filtru a
resetujte filtry podle návodu. Před údržbou
odpojte zařízení pomocí síťového vypínače.

Červená LED bliká na jednotkách
SLAVE

Komunikace MASTER-SLAVE je přerušena.
Zkontrolujte, zda je síť Wi-Fi aktivní a
funkční.

Jaký význam mají LED1, LED2 a LED3
na desce?

LED1

LED2

LED3

• LED1 svítí při problémech s připojením
Bluetooth během konfigurace

• LED2 svítí při problémech s připojením
Wi-Fi

• LED3 svítí při problémech s připojením k
serveru

Blikající LED: pokus o odstranění problému.
Trvale svítící LED: zjištěný problém.

PROVOZNÍ POKYNY

Lze konfiguraci systému přepínat mezi
režimem JEDNOTLIVÝM a ZÓNOVÝM?

Ano, viz postup v kapitole „KONFIGURACE
– KONFIGURACE SYSTÉMU“.

Lze zařízení provozovat bez připojení k
internetu?

Ne, pokud chcete zařízení ovládat přes
chytrý telefon, protože místní ovládání přes
Bluetooth není podporováno.

Lze větrací jednotku ovládat dálkovým
ovladačem?

Ano, dálkový ovladač však není součástí
dodávky a je nutné jej zakoupit zvlášť.
Některé funkce aplikace nejsou přes dálkový
ovladač k dispozici.

POZOR: Pokud se vzniklý problém liší od zde uvedených nebo jej nelze vyřešit popsanými
kroky, kontaktujte výrobce produktu nebo autorizované servisní středisko.
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POZNÁMKY
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SUEDWIND GmbH
Handwerkerstr. 14, 39057 Eppan an der Weinstraße, Itálie
info@ambientika.eu - www.ambientika.eu
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