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WPROWADZENIE – POBIERANIE APLIKACJI

Wskazówka: Do konfiguracji jednostki wentylacyjnej wymagany jest modem WPS z
połączeniem internetowym. Urządzenia można konfigurować wyłącznie za pomocą
modemów korzystających z pasma 2,4 GHz (nie są one kompatybilne z pasmem 5 GHz),
ponieważ pasmo to oferuje większy zasięg. Upewnij się, że częstotliwość sieci Wi-Fi jest
ustawiona na 2,4 GHz; w przeciwnym razie skontaktuj się z dostawcą internetu, aby
wprowadzić odpowiednie ustawienia. Ewentualne wzmacniacze sygnału również muszą
być ustawione na pasmo 2,4 GHz.

Pobierz aplikację „AmbientikaApp” ze sklepów z aplikacjami i zainstaluj ją na swoim
smartfonie.

(dla urządzeń iOS® ze sklepu App Store, dla urządzeń Android® ze sklepu Play Store)

Zeskanuj kody QR aparatem lub wyszukaj aplikację bezpośrednio w odpowiednich
sklepach.
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WPROWADZENIE – REJESTRACJA KONTA

Aby móc sterować swoimi urządzeniami, musisz być zarejestrowany w aplikacji zgodnie z
poniższymi instrukcjami:

1 Kliknij „Zarejestruj się”, aby
utworzyć konto.

2 Przeczytaj „Regulamin” i „Politykę
prywatności”, a następnie kliknij
Dalej.
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3 Wybierz punkty, które mają zostać
zaakceptowane (przynajmniej dwa
wymagane), i kliknij Potwierdź.

4 Wprowadź wymagane dane i kliknij
Zarejestruj się.
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5 Wprowadź kod wysłany na podany
powyżej adres e-mail. Odczekaj kilka
minut; jeśli kod bezpieczeństwa nie
został jeszcze wysłany, sprawdź
również folder „Spam” w swojej
skrzynce lub poproś o nowy kod.

6 Teraz możesz uzyskać dostęp do
aplikacji za pomocą nowo zapisanych
danych.
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KONFIGURACJA – UTWORZENIE DOMU

Do konfiguracji systemu wymagane są Bluetooth i Wi-Fi w smartfonie.

Aby system mógł zostać skonfigurowany, urządzenia wentylacyjne muszą być podłączone
do sieci elektrycznej i zasilane zgodnie z instrukcjami produktów.

Tworzenie domu:

1 Po zalogowaniu kliknij „Dodaj nowy
dom”.

2 Wprowadź wymagane dane
dotyczące lokalizacji domu. Są one
potrzebne do zbierania danych o
warunkach powietrza zewnętrznego.
Kliknij Dalej.
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KONFIGURACJA – WYSZUKIWANIE URZĄDZEŃ

Wyszukiwanie zainstalowanych urządzeń i powiązanie z siecią domową:

1 Po zarejestrowaniu domu aplikacja
wyszukuje przez Bluetooth
urządzenia dostępne do konfiguracji i
wyświetla je na liście. Jeśli niektóre
urządzenia nie są wyświetlane,
podejdź bliżej do jednostek, aby
smartfon mógł je wykryć, i naciśnij
POWTÓRZ SKANOWANIE. Aby
uprościć proces wyszukiwania i
konfiguracji, zaleca się zasilanie i
konfigurowanie tylko jednej
jednostki naraz.

2 Wybierz jeden z produktów z listy.
Po wybraniu urządzenia z listy miga
biała dioda LED danego produktu i
emituje on sygnał dźwiękowy, dzięki
czemu można go łatwo
zidentyfikować.
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3 Przypisz produkt do sieci Wi-Fi,
wprowadzając nazwę (jeśli różni się
od wyświetlanej) oraz klucz sieci.
Następnie kliknij Dalej. WAŻNE!!!
Zarówno nazwa sieci Wi-Fi (SSID),
jak i hasło muszą zostać
wprowadzone poprawnie. W
przeciwnym razie urządzenia nie
będą mogły połączyć się z
modemem i konieczne będzie
zresetowanie jednostek, aby
ponownie przeprowadzić
konfigurację.

4 Jeśli wszystkie produkty są
podłączane do tej samej sieci Wi-Fi,
od drugiego urządzenia nie trzeba już
wprowadzać danych. Wystarczy
kliknąć Dalej.
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Nazwa sieci decyduje o powodzeniu
Nazwa sieci powinna składać się wyłącznie z liter i cyfr. Przecinek lub długi myślnik
powoduje przerwanie konfiguracji całkiem na końcu, chociaż urządzenia zostały
znalezione podczas skanowania. Więcej na ten temat w następnym rozdziale.

5 Nadaj urządzeniu nazwę, wybierz
pomieszczenie, w którym się
znajduje, i kliknij „Dalej”.

6 Należy to powtórzyć dla wszystkich
produktów z listy. Jeśli
zainstalowanych jest więcej
produktów, niż wymieniono na liście,
należy je przybliżyć na tyle, aby
zostały rozpoznane przez Bluetooth
telefonu.
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7 Po zarejestrowaniu wszystkich produktów kliknij „Przejdź do konfiguracji”.
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NAZWA SIECI – TYLKO LITERY I CYFRY

Punkt, który łatwo przeoczyć, a mimo to stoi za wieloma przerwanymi konfiguracjami:
nazwa Twojej sieci Wi-Fi. Obraz jest zawsze ten sam — aplikacja bez trudu znajduje
urządzenia podczas skanowania, a potem, całkiem na końcu, konfiguracja jednak się
przerywa.

Powód jest prosty: nazwa sieci jest przekazywana urządzeniu podczas konfiguracji, a
znaki specjalne przerywają ten proces. Najczęściej spotykamy przecinek lub długi myślnik
(–), czasem także kropki i ukośniki.

Dlatego zalecamy nazwę sieci złożoną wyłącznie z liter i cyfr, na przykład LoftTechnik24.
W haśle znaki specjalne nie stanowią żadnego problemu. A gdy instalacja już działa,
zostaw nazwę sieci i hasło bez zmian — inaczej urządzenia trzeba będzie skonfigurować
od nowa.

Przykłady

Tak jest dobrze: LoftTechnik24
Tak nie: Loft Technik 2,4

Przecinek w drugim przykładzie przerywa przekazanie. Urządzenia zostają znalezione podczas
skanowania, konfiguracja przerywa się dopiero na samym końcu.
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KONFIGURACJA – KONFIGUROWANIE SYSTEMU

AUTOMATYCZNIE

Wybierając konfigurację automatyczną, można skonfigurować urządzenia w
następujących trybach:

• SYSTEM POJEDYNCZY Tworzona jest jedna grupa urządzeń, w której jedno
urządzenie musi zostać skonfigurowane jako master (jednostka główna, jedyna,
która odbiera polecenia i komunikuje się z pozostałymi jednostkami), a pozostałe
urządzenia jako slave (jednostki podrzędne zależne od mastera). UWAGA: W tej
konfiguracji tylko jednostka master może zbierać dane środowiskowe (wilgotność,
jasność, jakość powietrza) w pomieszczeniu, w którym się znajduje. Jednostki slave
nie prowadzą monitorowania środowiska.

Taka konfiguracja nadaje się do instalacji typu open space, w których zainstalowano
więcej niż dwa urządzenia.

• SYSTEM STREFOWY Można utworzyć kilka grup urządzeń (np. grupa dla urządzeń
na parterze i druga dla piętra lub strefa nocna oddzielona od strefy dziennej). W każdej
grupie jedno urządzenie musi zostać skonfigurowane jako master (jednostka
główna, jedyna, która odbiera polecenia i komunikuje się z pozostałymi jednostkami), a
pozostałe urządzenia jako slave.

Taka konfiguracja nadaje się do instalacji, w których system ma być podzielony na różne
strefy, np. strefy dzienne i nocne lub oddzielne piętra w domu.

Konfigurację poszczególnych produktów można później zmienić w sekcji
„Zarządzanie domem” aplikacji, zaczynając od panelu sterowania konta, jak
pokazano poniżej:
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1 Na ekranie „Konfiguruj swoje
urządzenia” wybierz opcję
„Automatycznie”.

2 Wybierz „Cały system”, jeśli chcesz
skonfigurować wszystkie produkty
zainstalowane w jednym systemie.
(Jeśli wybierzesz tę opcję, przejdź do
kroku 6.) Wybierz „Strefy systemu”,
jeśli chcesz podzielić produkty na
kilka stref (np. „Parter – 1. piętro” lub
„Strefa dzienna – Strefa nocna”).
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3 Jeśli wybrałeś konfigurację „Strefy
systemu”, kliknij „Dodaj strefę”.

4 Wprowadź nazwę pierwszej strefy i
wybierz pomieszczenia, które chcesz
dodać. Po wybraniu pomieszczeń
kliknij „Potwierdź”.
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5 Teraz musisz dodać pozostałe strefy
i kontynuować kroki 3 i 4, aż
wszystkie pomieszczenia zostaną
przypisane do strefy.

6 Po skonfigurowaniu wszystkich stref
w „Strefach systemu” lub po
wybraniu konfiguracji „Cały system”
naciśnij Dalej, aby skonfigurować
urządzenia i przejść do ekranu
głównego aplikacji.
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KONFIGURACJA – RĘCZNIE

Wybierając konfigurację ręczną, użytkownik może swobodnie decydować, jak
skonfigurować każde pojedyncze urządzenie. Ta opcja umożliwia dwa rodzaje
konfiguracji:

– Każde urządzenie skonfigurowane jako samodzielny master: Każda jednostka jest
zarządzana bezpośrednio, bez parowania z innymi. W takim przypadku każda
jednostka rejestruje warunki otoczenia (wilgotność, jasność, jakość powietrza)
pomieszczenia, w którym jest zainstalowana.

– Niektóre urządzenia skonfigurowane jako samodzielne mastery, a inne w
grupach: W konfiguracjach grupowych co najmniej jedno urządzenie musi być
ustawione jako master, pozostałe jako slave. Tylko master rejestruje dane
środowiskowe (wilgotność, jasność, jakość powietrza) w obszarze, w którym się
znajduje, podczas gdy jednostki slave nie prowadzą monitorowania środowiska.

Należy pamiętać, że każda strefa musi zawierać co najmniej jeden produkt jako master,
odpowiedzialny za monitorowanie parametrów środowiskowych strefy.

Konfigurację poszczególnych produktów można później zmienić w sekcji
„Zarządzanie domem” aplikacji, zaczynając od panelu sterowania konta, jak
pokazano poniżej:
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1 Na ekranie „Konfiguruj swoje
urządzenia” wybierz opcję
„Ręcznie”.

2 Na ekranie „Konfiguracja ręczna”
kliknij „Dodaj strefę”. Można też
utworzyć tylko jedną strefę
zawierającą wszystkie produkty (cały
system).
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3 Wprowadź nazwę strefy i wybierz
pomieszczenia, które chcesz dodać.
Po wybraniu pomieszczeń kliknij
„Dodaj”.

4 Wybierz żądaną konfigurację dla
każdego produktu za pomocą strzałki
po prawej stronie urządzenia: A →
Master; B → Slave (taki sam jak
master); C → Slave (przeciwny do
mastera).
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Pojedyncze urządzenia muszą być skonfigurowane jako master. W przypadku grup
dwóch lub więcej jednostek każda strefa może mieć tylko jedno urządzenie master,
wszystkie pozostałe muszą być skonfigurowane jako slave.

5 Po skonfigurowaniu wszystkich
urządzeń naciśnij „DALEJ” i
poczekaj, aż jednostki zostaną
skonfigurowane. Czas reakcji
urządzeń może się różnić w
zależności od szybkości sieci
domowej.

6 Po zakończeniu procesu
konfiguracji urządzenia są gotowe
do użytku. Na przykładowym ekranie
skonfigurowano dwie jednostki,
każdą jako master, i można nimi
zarządzać niezależnie od siebie.
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KONFIGURACJA – RESET PRODUKTU

W przypadku błędów konfiguracji urządzeń można przeprowadzić reset fabryczny,
który przywraca urządzenia do ustawień fabrycznych.

Reset wykonuje się następująco:

1. Otwórz panel przedni tak, aby tworzył kąt 90° względem
ściany, i zdejmij osłonę.

2. Za pomocą odpowiedniego śrubokręta odkręć śrubę osłony,
jak pokazano na poniższym rysunku, i zdejmij osłonę.

3. Naciśnij i przytrzymaj fizyczny przycisk pokazany na
poniższym rysunku przez około 15 sekund, aż usłyszysz 2
sygnały dźwiękowe.

4. Wykonaj procedurę w odwrotnej kolejności, aby ponownie
prawidłowo umieścić wszystkie elementy jednostki.

5. Wyłącz jednostkę za pomocą przełącznika w obwodzie
zasilającym urządzenie, a po 5 sekundach włącz ją
ponownie.

WYŁ. WŁ.
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DODATKOWE KONFIGURACJE – DODANIE DOMU

1 Na ekranie startowym kliknij przycisk
z domkiem w lewym górnym rogu.

2 Aby dodać dom w aplikacji, kliknij
dom ze znakiem „+” i kontynuuj
konfigurację zgodnie z opisem w
rozdziale „Konfigurowanie
systemu”.
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3 Gdy dom jest w pełni
skonfigurowany, możesz kliknąć
domek w lewym górnym rogu i w
menu domów wybrać, którym domem
chcesz sterować.

4 Sterowanie przełącza się w ten
sposób na wybrany dom. Wszystkie
kolejne polecenia dotyczą tego
domu.
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DODATKOWE KONFIGURACJE – PONOWNA
KONFIGURACJA LUB USUNIĘCIE DOMU

Poniżej wymieniono przypadki, w których konieczna jest ponowna konfiguracja domu w
aplikacji lub jego usunięcie.

Kiedy dom w aplikacji należy PONOWNIE SKONFIGUROWAĆ

• Jeśli chcesz dodać produkt do systemu
• Jeśli chcesz zmienić konfigurację jednego lub kilku produktów (np. zmienić

mastera systemu)
• Jeśli chcesz dodać, zmienić lub usunąć strefę w sekcji „Konfiguracja stref” domu
• Aby zmienić następujące elementy:

○ Nazwę domu
○ Nazwy urządzeń
○ Nazwy stref

UWAGA: Ponowna konfiguracja domu nie resetuje informacji o sieci Wi-Fi ani
przypisań pomieszczeń do produktów.

Kiedy dom w aplikacji należy USUNĄĆ

• Przy zmianie sieci Wi-Fi lub zresetowaniu hasła
• Jeśli chcesz przenieść produkt z jednego pomieszczenia do innego w aplikacji (z

powodu błędu konfiguracji lub fizycznej zmiany lokalizacji)
• Jeśli zmieniasz dom i nie używasz już urządzeń w poprzednim domu
• Jeśli chcesz rozpocząć proces konfiguracji całkowicie od nowa (np. wykonywany

przez instalatora lub z innych powodów)

UWAGA: Jeśli chcesz usunąć dom z jednego z powyższych powodów, musisz
dodatkowo fizycznie zresetować produkty za pomocą przycisku na płytce
elektronicznej produktu, zgodnie z rozdziałem „Reset produktu”. W przeciwnym
razie przy ponownej próbie konfiguracji urządzenia nie pojawią się na liście
urządzeń, ponieważ mają już istniejącą konfigurację.

Aby PONOWNIE SKONFIGUROWAĆ dom, wykonaj następujące kroki.
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1 Na ekranie STEROWANIE
UŻYTKOWNIKA kliknij strzałkę
„Panel sterowania”.

2 Kliknij strzałkę po prawej stronie
domu, który chcesz ponownie
skonfigurować.
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3 Teraz kliknij na dole „Skonfiguruj
dom ponownie”.

4 Jeśli chcesz dodać produkt, znajdź
urządzenie na liście i skonfiguruj je.
W przeciwnym razie przejdź do kroku
5.
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5 Następnie wykonaj kroki z sekcji 3 „Konfiguracja systemu” rozdziału
„Konfigurowanie systemu”.

Aby USUNĄĆ dom, wykonaj następujące kroki.

1 Na ekranie STEROWANIE
UŻYTKOWNIKA kliknij strzałkę
„Panel sterowania”.

2 Kliknij strzałkę po prawej stronie
domu, który chcesz usunąć.
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3 Teraz kliknij na dole „Usuń dom”. 4 Jeśli chcesz ponownie skonfigurować
dom, musisz również fizycznie
zresetować urządzenia, postępując
zgodnie z rozdziałem „Reset
produktu”, a następnie ponownie
skonfigurować system zgodnie z
rozdziałem „Konfigurowanie
systemu”.
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DODATKOWE KONFIGURACJE – ZMIANA NAZWY
DOMU LUB PRODUKTÓW

Jeśli chcesz zmienić nazwę domu lub produktów, wykonaj poniższe kroki.

1 Na ekranie STEROWANIE
UŻYTKOWNIKA kliknij strzałkę
„Panel sterowania”.

2 Kliknij strzałkę po prawej stronie
domu, dla którego chcesz zapisać
zmiany.
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3 Teraz kliknij ołówek po prawej stronie nazwy, którą chcesz zmienić.
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INSTRUKCJA OBSŁUGI – APLIKACJA

UWAGA: Jeśli produkt jest częścią systemu z wieloma urządzeniami komunikującymi się
ze sobą, polecenia odbiera tylko jednostka MASTER. Następnie steruje ona wszystkimi
jednostkami SLAVE poprzez komunikację Wi-Fi z modemem.

SYGNAŁY AUDIOWIZUALNE

• Przyjęcie polecenia: Gdy jednostka wentylacyjna pomyślnie odbierze polecenie,
rozlega się sygnał dźwiękowy (BEEP) i biała dioda LED miga jeden raz.

• Alarm wilgotności: Po wyzwoleniu alarmu wilgotności czerwona dioda LED jednostki
świeci w dzień ciągle, a w nocy pozostaje wyłączona. Stan czujnika wilgotności
możesz sprawdzić w panelu sterowania aplikacji.

• Alarm filtra: Po wyzwoleniu alarmu filtra czerwona dioda LED jednostki miga raz na
sekundę. Sygnał ten jest aktywny tylko w jednostkach master.

• Konfiguracja: Podczas wyboru urządzenia w fazie konfiguracji wybrany produkt na
liście zaczyna emitować sygnał dźwiękowy, a biała dioda LED miga, aby go
zidentyfikować.

WŁĄCZENIE ZASILANIA

Przy pierwszym włączeniu oraz zawsze, gdy produkt przechodzi z trybu czuwania lub
dłuższego wyłączenia do trybu aktywnego, uchylna przepustnica powietrza potrzebuje
około 40 sekund, aby całkowicie się otworzyć.

WYŁĄCZENIE ZASILANIA / TRYB CZUWANIA

W trybie czuwania zamknięcie przepustnicy może rozpocząć się dopiero po kilku
minutach.

WSKAZÓWKA

Użycie terminu „tryb odzysku ciepła” oznacza, że jednostki pracują cyklicznie: 70 sekund
wywiewu i 70 sekund nawiewu przy otwartej przepustnicy.
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INSTRUKCJA OBSŁUGI – TRYBY PRACY

Kliknij strzałkę po prawej stronie jednej z
utworzonych stref, aby przejść do ekranu
„Tryby pracy”, gdzie możesz zmienić tryb
produktów.

Wybór różnych trybów pracy w sekcji „ZMIEŃ KONFIGURACJĘ” aktywuje lub
dezaktywuje regulatory wartości zadanych prędkości, wilgotności i czujnika
zmierzchowego.

W poniższym przykładzie (tryb SMART):

• Regulator prędkości: dezaktywowany
• Regulator wilgotności: dezaktywowany
• Regulator czujnika zmierzchowego: aktywowany (czułość czujnika zmierzchowego

można dostosować)
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Na kolejnych stronach wyjaśniono dostępne tryby pracy.

33



INSTRUKCJA OBSŁUGI – PANEL STEROWANIA
APLIKACJI

Strefa odniesienia — Pokazuje strefę
odniesienia ustaloną podczas fazy konfiguracji
urządzenia (np. strefa dzienna, strefa nocna).

Praca — Pokazuje tryb pracy urządzenia.
Symbol zmienia się po zmianie trybu pracy.

Temperatura — Temperatura mierzona w
miejscu jednostki master.

Poziom wilgotności — mierzony w miejscu
jednostki master. 1 pełna kropla → wilgotność
do 40 %; 2 pełne krople → od 40 % do 60 %;
3 pełne krople → od 60 % do 75 %. Gdy
krople świecą na czerwono, jednostka
znajduje się w stanie alarmu, ponieważ
wilgotność zmierzona przez czujnik
przekroczyła wartość zadaną ustawioną przez
użytkownika. Urządzenie pracuje wtedy w
trybie wyciągu powietrza, aż wartość
wilgotności ponownie spadnie poniżej wartości
zadanej.

Wskazanie stanu filtra — Zielony → OK; Żółty
→ zabrudzony; Czerwony → wymagane
czyszczenie (czerwona dioda LED jednostki
master miga).

Wybór prędkości — Lewo → prędkość 1;
Środek → prędkość 2; Prawo → prędkość 3.

Wartość zadana wilgotności — Lewo →
NISKA; Środek → ŚREDNIA; Prawo →
WYSOKA. Im niższa ustawiona wartość
zadana, tym dłużej urządzenie pracuje w trybie
wyciągu powietrza, aby zmniejszyć wilgotność
w domu.

Czułość na światło — mierzona przez czujnik
zmierzchowy w miejscu jednostki master: niska
lub wysoka czułość. Czułość można
dostosować za pomocą dedykowanego
regulatora ustawień.

Czułość czujnika zmierzchowego — Lewo →
czujnik wył.; Środek → niska czułość; Prawo →
wysoka czułość.

Wskazanie jakości powietrza — mierzonej
przez czujnik LZO jednostki master: bardzo
dobra, dobra, średnia, niewystarczająca, zła.
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Na podstawie pomiarów czujnika określana jest
jakość powietrza, a w trybie SMART jednostka
automatycznie reguluje wymianę powietrza.

W konfiguracji master-slave punktem odniesienia jest zawsze jednostka master.

Gdy regulator jest dezaktywowany (wyświetlany na jasnoszaro), oznacza to, że w tym
trybie pracy dostosowanie danego parametru nie jest możliwe.

Poniższa tabela pokazuje, jak oceniana jest zmierzona jakość powietrza:
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TRYBY PRACY – TRYB SMART

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran
„Tryby pracy” i naciśnij przycisk SMART.

W tym trybie aktywne są czujniki zbierające
dane o temperaturze, jakości powietrza i
natężeniu światła wewnątrz pomieszczeń,
które są porównywane z wartościami
zmierzonymi na zewnątrz domu przez
najbliższą stację pogodową.

W tym trybie instalacje mogą sterować się
samodzielnie, bez potrzeby dodatkowych
poleceń.

Poniżej przedstawiono różne warunki urządzeń i odpowiadające im tryby pracy:

Przy jakości powietrza wewnętrznego gorszej niż jakość powietrza zewnętrznego w dzień
urządzenia muszą pracować ze średnią prędkością odzysku ciepła.

Przy jakości powietrza wewnętrznego lepszej niż jakość powietrza zewnętrznego w dzień
urządzenia muszą pracować z najniższą prędkością odzysku ciepła.

W nocy urządzenia pracują przy każdej jakości powietrza z prędkością odzysku ciepła
przeznaczoną na noc.

Oprócz pracy standardowej w tym trybie aktywny jest automatyczny tryb free-cooling, który
latem, gdy temperatura zewnętrzna jest niższa niż wewnętrzna, steruje urządzeniami w
trybie przepływu powietrza master-slave tak, aby pomieszczenia były chłodzone w dzień
prędkością 2, a w nocy prędkością nocną, bez marnowania energii.

Tryb ten jest aktywowany w następujących warunkach:

– Temperatura wewnętrzna > 24 °C
– Temperatura zewnętrzna > 20 °C
– Temperatura zewnętrzna < temperatura wewnętrzna

Zalecenie użytkowania
Zalecane do normalnego użytkowania produktu. System steruje się samodzielnie,
bez potrzeby jakichkolwiek działań lub ustawień. Produkty sterują się samodzielnie
na podstawie danych o jakości powietrza oraz temperaturze wewnętrznej i
zewnętrznej.
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TRYBY PRACY – TRYB AUTOMATYCZNY

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran
„Tryby pracy” i naciśnij przycisk AUTO.

W tym trybie aktywowany jest suwak
wilgotności powietrza, aby wybrać żądaną
wartość progową.

W tym trybie aktywne są zarówno czujnik
wilgotności, jak i czujnik zmierzchowy, dzięki
czemu instalacje mogą sterować się
samodzielnie, bez potrzeby dodatkowych
poleceń.

Poniżej przedstawiono różne warunki, w których jednostki mogą pracować, wraz z
odpowiednimi trybami pracy:

• Normalna wilgotność powietrza w dzień: Jednostki pracują w trybie odzysku
ciepła ze średnią prędkością.

• Normalna wilgotność powietrza w nocy: Jednostki pracują w trybie odzysku ciepła
z prędkością nocną.

• Alarm wilgotności w dzień: Jednostki pracują w trybie wyciągu powietrza ze
średnią prędkością, przy czym świeci czerwona dioda LED.

• Alarm wilgotności w nocy: Jednostki pracują w trybie wyciągu powietrza z
prędkością nocną.

Jednostki wyzwalają alarm wilgotności, gdy jednostka master wykryje wilgotność
powietrza powyżej ustawionej wartości progowej (jednej z trzech dostępnych: NISKA,
ŚREDNIA, WYSOKA).

Jednostki przełączają się w tryb nocny, gdy jednostka master wykryje wartości światła
poniżej ustawionej wartości progowej (niskie natężenie, wysokie natężenie).

Zalecenie użytkowania
Zalecane, gdy wilgotność powietrza w pomieszczeniu ma być regulowana, ale
produkty mają pozostać całkowicie autonomiczne. Po wyregulowaniu wilgotności
system steruje się samodzielnie, bez potrzeby jakichkolwiek działań.
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TRYBY PRACY – TRYB NOCNY

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran
„Tryby pracy” i naciśnij przycisk NOC.

W tym trybie wszystkie jednostki pracują z
prędkością odzysku ciepła przeznaczoną na
noc, aż do wydania nowego polecenia.

Zalecenie użytkowania
Tryb ten zaleca się, gdy otoczenie zewnętrzne jest bardzo ciche i dźwięki produktu
są słyszalne nawet przy minimalnej prędkości.

TRYB POZA DOMEM

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran
„Tryby pracy” i naciśnij przycisk POZA
DOMEM.

W tym trybie czujnik wilgotności jest
aktywny, jednostki są zwykle w spoczynku i
zamknięte; gdy wilgotność powietrza
przekroczy 60 %, produkty są uruchamiane
z prędkością odzysku ciepła 1.
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Zalecenie użytkowania
Tryb ten zaleca się w przypadkach, gdy odzysk ciepła nie jest potrzebny, ale przy
wilgotności wymagana jest wystarczająca wymiana powietrza.
Tryb można stosować, gdy nie ma Cię w domu przez kilka dni, tak aby regulowana
była tylko wilgotność pomieszczenia, a temperatura wewnętrzna pozostawała
stabilna.
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TRYBY PRACY – TRYB MONITOROWANIA

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran „Tryby pracy” i naciśnij przycisk
MONITOROWANIE.

W tym trybie aktywowany jest suwak wilgotności powietrza, aby wybrać żądaną wartość
progową.

W tym trybie aktywne są zarówno czujnik wilgotności, jak i czujnik zmierzchowy, jednostki
są zwykle w spoczynku, przepustnice zamknięte, a czujniki aktywne; po przekroczeniu
ustalonej wartości progowej jednostki przełączają się na wentylację intensywną.

Poniżej przedstawiono różne warunki urządzeń i odpowiadające im tryby pracy:

Przy normalnej wilgotności powietrza maszyny są w spoczynku, przepustnice zamknięte, a
czujniki aktywne.

Przy alarmie wilgotności w dzień urządzenia pracują na wentylacji intensywnej ze średnią
prędkością, przy czym świeci czerwona dioda LED.

Przy alarmie wilgotności w nocy urządzenia pracują na wentylacji intensywnej z
prędkością przeznaczoną na noc.

Jednostki są ostrzegane alarmem wilgotności, gdy jednostka MASTER stwierdzi
wilgotność powietrza powyżej ustalonej wartości progowej (można wybrać 40 %, 60 % lub
75 %).
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Zalecenie użytkowania
Tryb ten zaleca się w przypadkach, gdy odzysk ciepła nie jest potrzebny, ale przy
wilgotności (lub CO�) wymagana jest wystarczająca wymiana powietrza.
Tryb stosuje się zazwyczaj w domach wakacyjnych, gdzie w niezamieszkanych
miesiącach nie jest potrzebny odzysk ciepła, lecz jedynie prawidłowa wymiana
powietrza, aby uniknąć problemów spowodowanych zastojem powietrza w
pomieszczeniach.
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TRYBY PRACY – TRYB RĘCZNEGO ODZYSKU CIEPŁA

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran „Tryby pracy” i naciśnij przycisk RĘCZNY
ODZYSK CIEPŁA.

W tym trybie aktywowany jest suwak wentylatora, aby wybrać żądaną prędkość.

W tym trybie czujniki są dezaktywowane, a jednostki zawsze przełączają się w tryb
odzysku ciepła.

Użytkownik może decydować, jak szybko mają pracować jednostki, a one zachowują to
ustawienie do momentu ręcznego wydania nowego polecenia.

Zalecenie użytkowania
Tryb zaleca się, gdy chcesz, aby produkt pracował w trybie odzysku ciepła
niezależnie od wilgotności powietrza, lub gdy chcesz ustawić stałą prędkość
produktów.

TRYB CZASOWEGO WYWIEWU

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran „Tryby pracy” i naciśnij przycisk CZASOWY
WYWIEW.

Po naciśnięciu tego przycisku w jednym z trybów wszystkie produkty wentylują z
najwyższą prędkością przez 20 minut. Po zakończeniu tego cyklu wracają do wcześniej
ustawionego trybu.

43



Zalecenie użytkowania
Tryb ten zaleca się do szybkiego usuwania zanieczyszczonego lub silnie
pachnącego powietrza, bez konieczności późniejszego przeprogramowania
urządzeń.
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TRYBY PRACY – TRYB WYWIEWU

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran „Tryby pracy” i naciśnij przycisk WYWIEW.

W tym trybie aktywowany jest suwak wentylatora, aby wybrać żądaną wartość progową.

Po naciśnięciu odpowiedniego przycisku wszystkie jednostki wentylują w sposób ciągły i
możesz dostosować prędkość do swoich potrzeb.

Zalecenie użytkowania
Tryb ten zaleca się w sytuacjach, gdy konieczna jest wymiana silnie zużytego
powietrza kosztem odzysku ciepła, np. gdy pomieszczenia są używane przez
znacznie więcej osób niż zwykle (przyjęcia, święta itp.).

TRYB NAWIEWU

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran „Tryby pracy” i naciśnij przycisk NAWIEW.

W tym trybie aktywowany jest suwak wentylatora, aby wybrać żądaną wartość progową.

Po naciśnięciu odpowiedniego przycisku wszystkie jednostki są zasilane w sposób ciągły i
możesz dostosować prędkość do swoich potrzeb.
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Zalecenie użytkowania
Tryb ten zaleca się w sytuacjach, gdy konieczne jest doprowadzenie dużej ilości
świeżego powietrza kosztem odzysku ciepła, np. gdy pomieszczenia są używane
przez znacznie więcej osób niż zwykle (przyjęcia, święta itp.).
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TRYBY PRACY – PRZEPŁYW POWIETRZA
MASTER-SLAVE

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran „Tryby pracy” i naciśnij przycisk PRZEPŁYW
MASTER-SLAVE.

W tym trybie aktywowany jest suwak wentylatora, aby wybrać żądaną wartość progową.

W tym trybie produkty generują ciągły przepływ powietrza od jednostek MASTER (lub
jednostek SLAVE zgodnych z jednostkami MASTER) do jednostek SLAVE przeciwnych do
jednostek MASTER, i to bez odzysku ciepła.

Zalecenie użytkowania
Tryb ten zaleca się do izolowania zapachów, np. w kuchni, w jednym
pomieszczeniu poprzez wytworzenie ciągłego przepływu powietrza do tego
pomieszczenia.

PRZEPŁYW POWIETRZA SLAVE-MASTER

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran „Tryby pracy” i naciśnij przycisk PRZEPŁYW
SLAVE-MASTER.

W tym trybie aktywowany jest suwak wentylatora, aby wybrać żądaną wartość progową.

W tym trybie produkty generują ciągły przepływ powietrza od jednostek SLAVE
przeciwnych do jednostek MASTER do jednostek MASTER (lub jednostek SLAVE
zgodnych z jednostkami MASTER), i to bez odzysku ciepła.
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Zalecenie użytkowania
Tryb ten zaleca się do izolowania zapachów, np. w kuchni, w jednym
pomieszczeniu poprzez wytworzenie ciągłego przepływu powietrza do tego
pomieszczenia.
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TRYBY PRACY – TRYB WYŁ.

Aby przełączyć się na ten tryb, otwórz ekran „Tryby pracy” i naciśnij przycisk WYŁ.

W tym trybie produkty są wyłączone, a czujniki dezaktywowane.

WSKAZÓWKA: Tło i symbole w tej instrukcji mogą różnić się od tych na urządzeniu.
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PROFIL UŻYTKOWNIKA – DANE UŻYTKOWNIKA

Aby przejść do swojego profilu użytkownika,
w menu „Sterowanie użytkownika” kliknij
strzałkę po prawej stronie swojego imienia.

Na tej stronie możesz zmienić swoje imię,
nazwisko i hasło oraz usunąć konto i dane.

Uwaga: Jeśli kontynuujesz usuwanie konta,
zostanie ono trwale usunięte i nie będzie
można go odzyskać. Wszystkie produkty
wraz z odpowiednimi danymi zostaną trwale
usunięte i nie będzie można ich odzyskać.
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FAQ

ZASILANIE / DZIAŁANIE

Produkt nie włącza się • Sprawdź, czy produkt jest prawidłowo
podłączony do zasilania.

• Upewnij się, że włącznik/wyłącznik w
obwodzie zasilającym jednostkę jest w
pozycji WŁ.

Produkt włącza się, ale wentylator nie
obraca się

• Sprawdź, czy kabel wentylatora jest
połączony z wewnętrzną jednostką
ścienną.

Produkt włącza się, wentylator działa, ale
przepustnica nie otwiera się

• Upewnij się, że produkt jest prawidłowo
zainstalowany, a przepustnica może się
swobodnie poruszać. W razie potrzeby
skontaktuj się z pomocą techniczną.

PROBLEMY Z KONFIGURACJĄ

Urządzenia nie pojawiają się na liście
podczas konfiguracji

• Zresetuj produkty do ustawień
fabrycznych.

• Podejdź ze smartfonem fizycznie bliżej
urządzeń.

• Upewnij się, że Bluetooth w telefonie jest
włączony.

• Zezwól aplikacji na skanowanie
Bluetooth w ustawieniach smartfona.

Jednostek nie można skonfigurować
przez aplikację

• Nazwa sieci: bez znaków specjalnych.
Przecinek lub długi myślnik w nazwie sieci
Wi-Fi przerywa przekazanie.

• Sprawdź, czy używasz pasma 2,4 GHz.
Skontaktuj się z dostawcą modemu, aby
uzyskać instrukcje dotyczące rozdzielenia
pasm 2,4 i 5 GHz.

• Zresetuj jednostki do ustawień
fabrycznych i powtórz parowanie. Upewnij
się, że dane logowania Wi-Fi są
prawidłowe.

MASTER nie odbiera poleceń • Upewnij się, że aplikacja steruje
właściwym domem, jeśli skonfigurowano
kilka domów.

• Sprawdź, czy sieć Wi-Fi i połączenie
internetowe działają prawidłowo.

• Potwierdź, że jednostka, którą chcesz
sterować, jest skonfigurowana jako
master.
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Produkt nie odbiera sygnału ze
smartfona, a czerwona dioda LED na
MASTER miga

Filtr zabrudzony: Przeprowadź konserwację
i zresetuj filtry zgodnie z instrukcją.

PROBLEMY Z KOMUNIKACJĄ

Urządzenia nie komunikują się już ze
sobą, a MASTER nie odbiera poleceń ze
smartfona

Sieć Wi-Fi może nie działać prawidłowo.
Identyfikator SSID lub hasło sieci Wi-Fi
mogły ulec zmianie.
Aplikacja może wyświetlić „UTRACONO
POŁĄCZENIE Z URZĄDZENIEM” w jednej
lub kilku strefach. Sprawdź:
• Urządzenia są zasilane
• Modem jest włączony i sprawny
• Połączenie internetowe jest aktywne
W razie potrzeby: zresetuj jednostkę, usuń
wirtualny dom w aplikacji i przeprowadź
konfigurację ponownie.
Skontaktuj się z pomocą techniczną
producenta.

PROBLEMY MECHANICZNE

Po naciśnięciu przycisku włączania
przepustnica nie zamyka się

Zamknięcie przepustnicy może potrwać kilka
minut. Poczekaj do 10 minut; jeśli nadal się
nie zamyka, skontaktuj się z pomocą
techniczną.

Po naciśnięciu przycisku włączania
przepustnica nie zamyka się całkowicie

Możliwe przyczyny:
• Okrągły plastikowy pierścień

nieprawidłowo umieszczony
• Wewnętrzna osłona nieprawidłowo

wyrównana
• Urządzenie nie zainstalowane

prostopadle do podłogi
Jeśli żadne z tych działań nie rozwiąże
problemu, skontaktuj się z pomocą
techniczną producenta.

Produkt włącza się, odbiera sygnały ze
smartfona, ale wentylator nie obraca się

• Poczekaj 40 sekund, aż otworzy się
automatyczna przepustnica.

• Upewnij się, że produkt nie znajduje się w
trybie monitorowania.

• Sprawdź, czy kabel wentylatora jest
podłączony do jednostki głównej, a
wentylator może się swobodnie obracać.

Produkt pracuje tylko w trybie wyciągu
powietrza, a czerwona dioda LED
jednostki MASTER świeci

Alarm wilgotności: Gdy jednostka master
wykryje wilgotność powyżej wartości zadanej,
alarm jest dezaktywowany, gdy wilgotność
spadnie poniżej wartości granicznej. Pozwól
jednostce pracować normalnie.
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PROBLEMY Z POŁĄCZENIEM

Podczas konfiguracji ładowanie okna
trwa kilka minut. Na końcu pojawia się
komunikat „Operacja nie powiodła
się”.

Nieprawidłowe ustawienia routera mogą
blokować połączenie aplikacji z jednostką
wentylacyjną i powodować niepowodzenie
konfiguracji.
• Wejdź przez przeglądarkę do ustawień

routera i włącz dostęp gościa z hasłem
o długości co najmniej 8 znaków (lub
dłuższym, jeśli chcesz).

• Utwórz sieć gościnną.
• W ustawieniach routera włącz opcję

„Urządzenia Wi-Fi mogą komunikować
się ze sobą” (lub podobną) i zapisz
ustawienia.

• Zresetuj jednostkę do ustawień
fabrycznych i powtórz konfigurację.
Zresetuj lub zaktualizuj oprogramowanie
routera.

Jeśli urządzenia wymagają dodatkowych
portów (np. szyfrowana komunikacja z
serwerem MQTT), upewnij się, że są one
otwarte:
Docelowe adresy IP: 185.214.203.87,
213.20.175.56
• Porty: 500, 4521 (aplikacja), 11000

(systemy wentylacyjne)
• Na koniec sprawdź nazwę sieci:

przecinek lub długi myślnik w nazwie sieci
Wi-Fi przerywa przekazanie jej do
urządzenia.

Aplikacja zgłasza na końcu konfiguracji,
że jednego lub kilku urządzeń nie można
skonfigurować

Jednego lub kilku urządzeń nie można
skonfigurować. Sprawdź ich połączenie i
spróbuj ponownie.

Często winna jest nazwa sieci
Przecinek lub długi myślnik w nazwie
sieci Wi-Fi przerywa przekazanie jej do
urządzenia. Zmień nazwę sieci na
złożoną wyłącznie z liter i cyfr, na
przykład LoftTechnik24, i skonfiguruj
urządzenia ponownie.

SYGNAŁY LED
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Ciągle świecąca czerwona dioda LED na
jednostkach SLAVE

Jednostki slave nie odbierają sygnałów od
mastera.
• Sprawdź działanie modemu
• Sprawdź prawidłową konfigurację

jednostek
• Zresetuj jednostki slave i powtórz

konfigurację
• Przeprowadź konserwację filtra i

zresetuj filtry zgodnie z instrukcją. Przed
pracami konserwacyjnymi odłącz
urządzenie od obwodu zasilania.

Produkt nie odbiera sygnału ze
smartfona, a czerwona dioda LED na
MASTER miga

Zabrudzony filtr: Przeprowadź konserwację
filtra i zresetuj filtry zgodnie z instrukcją.
Przed pracami konserwacyjnymi odłącz
urządzenie za pomocą wyłącznika zasilania.

Czerwona dioda LED miga na
jednostkach SLAVE

Komunikacja MASTER-SLAVE przerwana.
Sprawdź, czy sieć Wi-Fi jest aktywna i
sprawna.

Jakie znaczenie mają LED1, LED2 i
LED3 na płytce elektronicznej?

LED1

LED2

LED3

• LED1 świeci przy problemach z
połączeniem Bluetooth podczas
konfiguracji

• LED2 świeci przy problemach z
połączeniem Wi-Fi

• LED3 świeci przy problemach z
połączeniem z serwerem

Migająca dioda LED: próba usunięcia
problemu.
Ciągle świecąca dioda LED: wykryty
problem.

WSKAZÓWKI DOTYCZĄCE PRACY

Czy można przełączać konfigurację
systemu między trybem
POJEDYNCZYM a STREFOWYM?

Tak, zobacz procedurę w rozdziale
„KONFIGURACJA – KONFIGUROWANIE
SYSTEMU”.

Czy urządzenie może działać bez
połączenia internetowego?

Nie, jeśli chcesz sterować urządzeniem przez
smartfon, ponieważ sterowanie lokalne przez
Bluetooth nie jest obsługiwane.

Czy jednostką wentylacyjną można
sterować za pomocą pilota?

Tak, jednak nie jest on dołączony do
zestawu i należy go zakupić oddzielnie.
Niektóre funkcje aplikacji nie są dostępne za
pomocą pilota.
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UWAGA: Jeśli zaistniały problem różni się od wymienionych tutaj lub nie można go
rozwiązać opisanymi krokami, skontaktuj się z producentem produktu lub autoryzowanym
centrum serwisowym.
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SUEDWIND GmbH
Handwerkerstr. 14, 39057 Eppan an der Weinstraße, Włochy
info@ambientika.eu - www.ambientika.eu
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