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INTRODUCAO - TRANSFERIR A APLICACAO

Nota: Para a configuracdo da unidade de ventilacdo € necessario um modem WPS com
ligacdo a Internet. Os aparelhos s6 podem ser configurados com modems que utilizem a
banda de 2,4 GHz (ndo sdo compativeis com a banda de 5 GHz), uma vez que esta
banda oferece um maior alcance. Certifique-se de que a frequéncia da rede Wi-Fi esta
definida em 2,4 GHz; caso contrario, contacte o seu fornecedor de Internet para efetuar
as definicbes correspondentes. Eventuais repetidores tém igualmente de estar definidos
para a banda de 2,4 GHz.

Transfira a «<AmbientikaApp» das lojas de aplicacdes e instale-a no seu smartphone.

# Download on the \ Available on the
' App Store >‘ Google Play

(para dispositivos iIOS® na App Store, para dispositivos Android® na Play Store)

Leia os codigos QR com a camara ou procure a aplicacéo diretamente nas respetivas
lojas.



INTRODUCAO - REGISTAR UMA CONTA

Para controlar os seus aparelhos, tem de estar registado na aplicacao de acordo com as
instrucdes indicadas abaixo:

1 | Prima «Registar» para criar uma 2 | Leia os «Termos e Condigbes» e a
conta. «Politica de Privacidade» e prima
Continuar.

PRIVACY POLICY

stiild =wind

B, DATA CONTROLLER
OF THE PERSOMNAL DATA




3 | Selecione os pontos que pretende 4 | Introduza os dados solicitados e

aceitar (pelo menos os dois prima Registar.
obrigatérios) e prima Confirmar.

I wish to receive in

products

and sary

REGISTRATION BY EMAIL

stand and agree to

ions (Required)

stand and agree to
{Required)




5 | Introduza o codigo enviado para o 6 | Pode agora aceder a aplicagcdo com
endereco de e-mail indicado acima. os dados acabados de registar.
Aguarde alguns minutos; se o cédigo
de seguranca ainda nao tiver
chegado, verifigue também a pasta
«Spam» da sua caixa de correio ou
solicite um novo codigo.

H
€ ENTER CODE TO CONFIRM YOUR EMAIL

We have sent you a confirmation code
to the email you provided

stid==wind

Confirmation code

Didn't get the code? Wait a few minytes,
PROCEED

New User?

REGISTER




CONFIGURAGCAO - CRIAR UMA CASA

Para configurar a instalacao, é necessario que o Bluetooth e o Wi-Fi do smartphone
estejam ativados.

Para que a instalacdo possa ser configurada, as unidades de ventilagdo tém de estar
ligadas a rede elétrica e alimentadas de acordo com as instru¢cfes dos produtos.

Criar uma casa;

1 | Depois de iniciar sessao, prima 2 | Introduza os dados solicitados sobre
«Adicionar nova casa». a localizacdo da casa. Séo
necessarios para o registo dos dados
relativos as condicfes do ar exterior.
Prima Continuar.

CHOOSE YOUR HOME AND CONFIGURE
YOUR DEVICES

CHOOSE YOUR HOME AND CONFIGURE
YOUR DEVICES




CONFIGURAGCAO - PROCURAR 0OS APARELHOS

Procura dos aparelhos instalados e associacao a rede domeéstica:

1

Assim que a casa estiver registada,
a aplicacao procura através de
Bluetooth os aparelhos disponiveis
para configuracdo e apresenta-os
numa lista. Se alguns aparelhos nao
forem apresentados, aproxime-se
das unidades para que o seu
smartphone as possa detetar e prima
REPETIR PESQUISA. Para
simplificar o processo de procura
e de configuracao, recomenda-se
alimentar e configurar apenas uma
unidade de cada vez.

2

Selecione um dos produtos da
lista. Quando se seleciona um
aparelho da lista, o LED branco do
produto correspondente fica
intermitente e é emitido um sinal
sonoro, 0 que permite identifica-lo
facilmente.

Dica: O nimero a direita do nome indica a
intensidade do sinal — ver pagina 11.

9:41

1} Mario's Home

€ DEVICES FOUND

Select one of the names from
the list to add it to the current

house

VMC_4416473894R79
VMC_24CG5737D467

PROCEED WITH CONFIGURATION

9:41

1} Mario's Home

€ DEVICES FOUND

T

Select one of the names from
the list to add it to the current
house

1

VMC_4416473894R79

4

2

PROCEED WITH CONFIGURATION




Associe o produto a rede Wi-Fi
introduzindo o nome (caso nao
coincida com o nome apresentado) e
a chave da rede. Prima depois
Continuar. IMPORTANTE!!! Tanto
o nhome da rede Wi-Fi (SSID) como
a palavra-passe tém de ser
introduzidos corretamente. Caso
contrario, os aparelhos nao
conseguem estabelecer ligacao ao
modem e sera necessario repor as
unidades para efetuar novamente
a configuracao.

Se todos os produtos forem ligados a
mesma rede Wi-Fi, a partir do
segundo aparelho ja ndo é
necessario introduzir dados. Basta
premir Continuar.

WI-FI CONNECTION CLOSE

WI-FI CONNECTION CLOSE




O nome da rede decide o éxito

O nome da rede deve ser composto apenas por letras e nimeros. Uma virgula ou
um traco longo faz a configuracao falhar mesmo no fim, apesar de os aparelhos
terem sido encontrados durante a pesquisa. Mais sobre isto no capitulo seguinte.

5 | Atribua um nome ao aparelho, 6 | Isto tem de ser repetido com todos
selecione a divisdo em que se 0s produtos da lista. Se estiverem
encontra e prima «Continuar. instalados mais produtos do que os

apresentados na lista, € necessério
aproxima-los o suficiente para que

sejam detetados pelo Bluetooth do

telemovel.

9:41 9:41

0 Mario's Home Q Mario's Home

€ DEVICES FOUND € EDIT DEVICES

SCAN AGAIN :
Device name*
Smart_kitchen « 1

Select one of the names from
1 the list to add it to the current
house

E @ Kitchen
C

VMC_4416473894R79

Select the room*

) Bathroom
Dining room

Kids room

“‘Fields with an asterisk are n
Multiple selections possible.

PROCEED WITH CONFIGURATION
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Depois de registar todos os produtos, prima «Continuar com a configuracao».

€ DEVICES FOUND

SCAN AGAIN

Select one of the names from
the list to add it to the current
house

PROCEED WITH CONFIGURATION

Dica: como identificar cada aparelho

Se os aparelhos estiverem distribuidos por varias divisdes ou pisos, é possivel que o sinal
sonoro emitido ao seleciona-los ndo se ouca em todo o lado. Nesse caso, ajuda o nimero
a direita do nome do aparelho: indica a intensidade do sinal entre o aparelho e o
smartphone.

Como fazer: Coloque-se com o smartphone na divisdo em causa e prima

REPETIR PESQUISA. O aparelho com o valor mais proximo de 0 (p. ex. -50 em vez
de -85) é a unidade dessa divisdo. Se algo ficar trocado, pode alterar os homes mais
tarde, a qualquer momento (pagina 29).

11




O NOME DA REDE - APENAS LETRAS E NUMEROS

Um ponto que passa facilmente despercebido e que esta, ainda assim, por tras de muitas
configuracdes interrompidas: o nome da sua rede Wi-Fi. O padrdo é sempre o mesmo —
a app encontra os aparelhos durante a pesquisa sem dificuldade e depois, mesmo no fim,
a configuracdo acaba por falhar.

A razédo é simples: o nome da rede é transmitido ao aparelho durante a configuracao, e os
caracteres especiais interrompem essa transmissdao. O que encontramos com mais
frequéncia é uma virgula ou um traco longo (-), por vezes também pontos e barras.

Por isso recomendamos um nome de rede composto apenas por letras e niUmeros, por
exemplo LoftTechnik24. Na palavra-passe 0s caracteres especiais ndo causam qualquer
problema. E assim que a instalacdo estiver a funcionar, deixe o nome da rede e a
palavra-passe inalterados — caso contrario os aparelhos tém de ser configurados de
novo.

Exemplos

Assim sim: LoftTechnik24
Assim nao: Loft Technik 2,4

A virgula do segundo exemplo interrompe a transmissao. Os aparelhos sdo encontrados
durante a pesquisa; a configuragcéo s6 falha mesmo no fim.

12



CONFIGURAGCAO - CONFIGURAR O SISTEMA

AUTOMATICA

Ao escolher a configuracao automatica, € possivel definir os aparelhos nos seguintes
modos:

SISTEMA UNICO E criado um Gnico grupo de aparelhos, no qual um aparelho tem
de ser configurado como Master (unidade principal, a Unica que recebe o0s
comandos e comunica com as restantes unidades) e os restantes como Slaves
(unidades secundarias que dependem do Master). ATENGAO: Nesta configuracao,
apenas a unidade Master pode registar os dados ambientais (humidade, luminosidade,
qualidade do ar) do espaco em que se encontra. As unidades Slave nao efetuam
qualquer monitorizagcdo ambiental.

Esta configuracé@o é adequada para instalagbes em espacos abertos (open space) com
mais de dois aparelhos instalados.

SISTEMA POR ZONAS E possivel criar varios grupos de aparelhos (por exemplo, um
grupo para os aparelhos do rés do chéo e outro para o primeiro andar, ou uma zona
de noite separada da zona de dia). Em cada grupo, um aparelho tem de ser
configurado como Master (unidade principal, a Unica que recebe os comandos e
comunica com as restantes unidades), enquanto os restantes sdo configurados como
Slaves.

Esta configurag@o é adequada para instalagcbes em que se pretende dividir o sistema em
zonas diferentes, por exemplo zonas de dia e de noite ou pisos separados de uma casa.

A configuracao de cada produto pode ser alterada mais tarde na seccao «Gestao da
casa» da aplicacao, a partir do painel de controlo da conta, como se mostra abaixo:

13

€ HOME MANAGEMENT € EDIT HOME 4 DEVICES FOUND




No ecrd «Configurar os seus
dispositivos», selecione
«Automatica».

Selecione «Sistema Unico» se
pretender configurar todos os
produtos instalados num Unico
sistema. (Se escolher esta opcéo,
avance para o passo 6.) Selecione
«Sistema por areas» se pretender
dividir os produtos por varias areas
(por exemplo, «Rés do chédo — 1.°
andar» ou «Area de dia — Area de
noite»).

€& CONFIGURE YOUR DEVICES

MANUAL

SINGLE SYSTEM

BATH: slave

ZONE SYSTEM

By choosing ZONE systemn, the user
will be able to cr ones in v
place previously created

14




3 | Se tiver escolhido a configuragéo
«Sistema por areas», prima
«Adicionar area».

Introduza um nome para a primeira
area e selecione as divisbes que
pretende adicionar. Depois de
selecionar as divisbes, prima
«Confirmar».

< AUTOMATIC ZONE SYSTEM
CONFIGURATION

Not all rooms were assigned to a zone. Assign
all rooms to proceed.

+ ADD ZONE

9:41

{7 Mario's Home

€& ADD A NEW ZONE

Zone name

Zone daytime 1
Select one or more rooggs

Living room ‘—- %)

D bedroom

15




Agora tem de adicionar as restantes
areas e prosseguir com 0s passos 3
e 4 até que todas as divisbes
estejam associadas a uma area.

Assim que todas as zonas do
«Sistema por areas» estiverem
configuradas ou tiver sido escolhida
a configuracdo «Sistema unico»,
prima Continuar para configurar os
aparelhos e aceder ao ecra inicial
da aplicacao.

€ AUTOMATIC ZONE CONFIGURATION

Smart Living room

Mot all rooms were assigned to a zone. Assign
all rooms to proceed.

+ ADD ZONE

9:41

Q Mario's Home

OUTDOORS

Y cLoupy

INDOORS

ZONE DAYTIME
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CONFIGURACAO - MANUAL

Ao escolher a configuragdao manual, o utilizador pode decidir livremente como configurar
cada aparelho. Esta op¢éo permite dois tipos de configuracao:

7

Cada aparelho configurado como Master independente: cada unidade € gerida
diretamente, sem estar emparelhada com outras. Neste caso, cada unidade mede as
condi¢coes ambientais (humidade, luminosidade, qualidade do ar) do espaco onde
esta instalada.

Alguns aparelhos configurados como Masters independentes e outros
agrupados: nas configuracées por grupos, pelo menos um aparelho tem de ser
definido como Master e os restantes como Slaves. Apenas o Master mede os dados
ambientais (humidade, luminosidade, qualidade do ar) da area onde se encontra,
enquanto as unidades Slave nao efetuam qualquer monitorizacdo ambiental.

Tenha em conta que cada zona tem de incluir pelo menos um produto configurado
como Master, responsavel pela monitorizacdo dos parametros ambientais da zona.

A configuracao de cada produto pode ser alterada mais tarde na seccao «Gestao da
casa» da aplicacao, a partir do painel de controlo da conta, como se mostra abaixo:

17
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1 | No ecra «Configurar os seus 2 | No ecrd «Configuragdo manual»,
dispositivos», selecione «Manual». prima «Adicionar area». Também é
possivel criar uma Unica area que
inclua todos os produtos (sistema
anico).

€ CONFIGURE YOUR DEVICES

« AUTOMATIC ZONE SYSTEM
CONFIGURATION

Not all rooms were assigned to a zone, Assign
all rcoms to proceed.

+ ADD ZONE

18



3 | Introduza um nome para a area e
selecione as divisbes que pretende
adicionar. Depois de selecionar as
divisdes, prima «Adicionar».

Selecione a configuracéo pretendida
para cada produto através da seta a
direita do aparelho: A - Master; B
- Slave (igual ao Master); C -
Slave (oposto ao Master).

MANUAL ZOME SYSTEM
CONFIGURATION

Al devices must be configured

VMC 2

19




Os aparelhos individuais tém de ser configurados como Master. Nos grupos de duas ou

mais unidades, cada zona sé pode ter um aparelho Master; todos os restantes tém de

ser configurados como Slaves.

5

Assim que todos os aparelhos
estiverem configurados, prima
«CONTINUAR» e aguarde que as
unidades sejam configuradas. O
tempo de resposta dos aparelhos
pode variar consoante a velocidade
da sua rede doméstica.

Concluido o processo de
configuracao, os aparelhos podem
ser utilizados. No ecra do exemplo
estdo configuradas duas unidades,
cada uma como Master, que podem
ser geridas de forma independente.

& MANUAL ZONE SYSTEM
CONFIGURATION

+ ADD ZONE

41

{T Mario's Home

QUTDOORS

INDOORS

POINE ANTIME
INE DAY

20




CONFIGURAGCAO - REPOR O PRODUTO

No caso de erros de configuracdo nos aparelhos, € possivel efetuar uma reposicao de

fabrica, que repde os aparelhos nas suas definicdes de fabrica.

Como efetuar a reposicao:

1. Abra o painel frontal de modo a formar um angulo de 90°
com a parede e retire a tampa.

2. Desaperte o parafuso da tampa com uma chave de fendas
adequada, como se mostra na imagem seguinte, e retire a
tampa.

3. Prima e mantenha premido o botdo fisico indicado na
imagem seguinte durante cerca de 15 segundos, até ouvir 2
sinais sonoros.

4. Execute o procedimento pela ordem inversa para voltar a
colocar corretamente todos 0os componentes da unidade.

5. Desligue a unidade através do interruptor do circuito que
alimenta o aparelho e volte a liga-la ao fim de 5 segundos.

O =

DESLIGADO LIGADO

21




CONFIGURAGCOES ADICIONAIS - ADICIONAR UMA

CASA

1 | No ecrd inicial, prima o botdo com a
casinha no canto superior esquerdo.

Para adicionar uma casa na
aplicacao, prima a casa com um «+»
e prossiga com a configuracéo
conforme descrito no capitulo
«Configurar a instalagcao».

CHOOSE YOUR HOME AND
CONFIGURE YOUR DEVICES

22




Quando a casa estiver configurada,
pode premir a casinha no canto
superior esquerdo e escolher no
menu das casas qual pretende
controlar.

O controlo passa assim para a casa
selecionada. Todos os comandos
seguintes aplicam-se a essa casa.

CHOOSE YOUR HOME AND CONFIGURE
YOUR DEVICES

23




CONFIGURAGCOES ADICIONAIS - RECONFIGURAR OU
ELIMINAR UMA CASA

Seguem-se 0S casos em que € necessario reconfigurar ou eliminar uma casa na
aplicacao.

Quando uma casa deve ser RECONFIGURADA na aplicacao

* Quando pretende acrescentar um produto ao sistema

* Quando pretende alterar a configuracao de um ou mais produtos (por exemplo,
mudar o Master do sistema)

* Quando pretende adicionar, alterar ou remover uma zona na sec¢cao «Configuracao
de zonas» da casa

» Para alterar o seguinte:

o O nome da casa
o O nome dos aparelhos
o O nome das zonas

ATENCAO: A reconfiguracdo da casa ndo repde as informacdes de Wi-Fi nem a
atribuicado das divis6es aos produtos.

Quando uma casa deve ser ELIMINADA na aplicacao

« Em caso de mudanca de rede Wi-Fi ou de reposicao da palavra-passe

* Quando pretende mudar um produto de uma divisédo para outra dentro da aplicagéao
(devido a um erro de configuracdo ou a uma mudanca fisica de local)

* Quando muda de casa e deixa de utilizar os aparelhos na casa anterior

* Quando pretende recomecar o processo de configuracao de raiz (por exemplo,
efetuado pelo instalador ou por outros motivos)

ATENCAO: Se pretender eliminar uma casa por um dos motivos acima indicados,
tem também de repor fisicamente os produtos através do botao na placa eletrénica
do produto, de acordo com o capitulo «Repor o produto». Caso contrario, os
aparelhos ndo serdo apresentados na lista numa nova tentativa de configuracao,
por ja possuirem uma configuracao existente.

Para RECONFIGURAR a casa, execute 0s passos seguintes.
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1 | No ecrd GESTAO DO UTILIZADOR,
prima a seta «Gestao do sistema».

Prima a seta a direita da casa que
pretende reconfigurar.

€ HOME MANAGEMENT

25




3 | Prima agora em baixo 4 | Se pretender acrescentar um
«Reconfigurar casa». produto, procure o aparelho na lista e
configure-o. Caso contrario, avance
para o passo 5.

€ EDIT HOME DEVICES FOUND

Select one of the names from
the list to add it to the current
house

REMOVE HOME

RECONFICURE HOME
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5 | Em seguida, siga os passos da seccao 3 «Configuracao do sistema» do capitulo

«Configurar a instalacao».

Para ELIMINAR a casa, execute 0os passos seguintes.

1 | No ecrd GESTAO DO UTILIZADOR,
prima a seta «Gestao do sistema».

2

Prima a seta a direita da casa que
pretende eliminar.

4 HOME MANAGEMENT
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3 | Prima agora em baixo «Eliminar
casa».

Se pretender reconfigurar a casa,
tem também de repor fisicamente
os aparelhos, seguindo o capitulo
«Repor o produto», e depois
reconfigurar a instalacao de acordo
com o capitulo «Configurar a
instalacao».

€ EDIT HOME

£
C 2
]
£
RECONFIGURE HOME

28




CONFIGURAGOES ADICIONAIS - MUDAR NOMES DE
CASA E PRODUTOS

Se pretender mudar o nome de uma casa ou de produtos, siga os passos indicados
abaixo.

1 | No ecrd GESTAO DO UTILIZADOR, | 2 | Prima a seta a direita da casa cujas
prima a seta «Gestao do sistema». alteracOes pretende guardar.

€ HOME MANAGEMENT

29



3 | Prima agora o lapis a direita do nome que pretende alterar.

EDIT HOME

REMOVE HOME

RECONFIGURE HOME
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INSTRUCOES DE UTILIZACAO - APLICACAO

ATENCAO: Se o produto fizer parte de um sistema com varios aparelhos que comunicam
entre si, os comandos sdo recebidos apenas pela unidade MASTER. Esta controla
depois todas as unidades SLAVE através da comunicagdo Wi-Fi com o modem.

SINAIS AUDIOVISUAIS

 Rececdo de comandos: Quando a unidade de ventilagdo recebe corretamente um
comando, é emitido um sinal sonoro (BEEP) e o LED branco pisca uma vez.

* Alarme de humidade: Se for acionado um alarme de humidade, o LED vermelho da
unidade permanece aceso durante o dia e apagado durante a noite. O estado do
sensor de humidade pode ser consultado no painel de controlo da aplicacao.

* Alarme de filtro: Se for acionado um alarme de filtro, o LED vermelho da unidade
pisca uma vez por segundo. Este sinal s6 esté ativo nas unidades Master.

» Configuracao: Durante a selecdo dos aparelhos na fase de configuracdo, o produto
selecionado na lista comecga a emitir um sinal sonoro e o LED branco pisca, para o
identificar.

LIGACAO DA UNIDADE

Ao ligar pela primeira vez e sempre que o produto passa do modo de espera ou de um
periodo prolongado desligado para o modo ativo, a comporta oscilante demora cerca de
40 segundos a abrir completamente.

DESLIGADO /| MODO DE ESPERA

No modo de espera, podem passar varios minutos até que a comporta comece a fechar.

NOTA

Quando se utiliza o termo «modo de recuperagdo de calor», iSso significa que as
unidades funcionam ciclicamente: 70 segundos de extracdo e 70 segundos de insuflagéo
de ar com a comporta aberta.
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INSTRUCOES DE UTILIZACAO - MODOS DE

FUNCIONAMENTO

Prima a seta a direita de uma das areas que
criou para aceder ao ecra «Modo de
funcionamento», onde tem a possibilidade
de alterar o modo dos produtos.

9:41

£ Mario's Home

QUTDOORS
* cLoupy

INDOORS

NE DAYTIME

Ao selecionar os diferentes modos de funcionamento na seccdo «ALTERAR
CONFIGURACAO», sdo ativados ou desativados os reguladores de valor de referéncia

da velocidade, da humidade e do sensor crepuscular.

No exemplo seguinte (modo SMART):

* Regulador de velocidade: desativado
* Regulador de humidade: desativado

 Regulador do sensor crepuscular: ativado (a sensibilidade do sensor crepuscular

pode ser ajustada)

2. 2
50 )
N A~

U
OFF -®-

32
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Nas paginas seguintes sédo explicados os modos de funcionamento disponiveis.
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INSTRUCOES DE UTILIZACAO - PAINEL DE
CONTROLO DA APP

Zona de referéncia — Mostra a zona de
referéncia definida durante a fase de
configuracdo dos aparelhos (por exemplo, zona
de dia, zona de noite).

Funcionamento — Mostra o modo de
funcionamento do aparelho. O icone muda
guando o modo de funcionamento é alterado.

ZONE DAYTIME
CURRENT CONFIGURATION

Temperatura — Temperatura medida no local
da unidade Master.

SMART

X
»— e

e Nivel de humidade — medido no local da

u unidade Master. 1 gota cheia — humidade até
40 %; 2 gotas cheias — entre 40 % e 60 %; 3
gotas cheias — entre 60 % e 75 %. Quando
as gotas ficam vermelhas, a unidade
encontra-se em estado de alarme, porque a
humidade medida pelo sensor ultrapassou o
valor de referéncia definido pelo utilizador. O
aparelho passa entdo a funcionar em modo de
extracdo de ar até que o valor de humidade
volte a descer abaixo do valor de referéncia.

EDIT CONFIGURATION

Indicador do estado do filtro — Verde - OK;
Amarelo — sujo; Vermelho — limpeza
necesséria (o LED vermelho da unidade Master
pisca).

Seletor de velocidade — Esquerda — nivel 1;
Centro — nivel 2; Direita — nivel 3.

Valor de referéncia da humidade —
Esquerda — BAIXO; Centro — MEDIO; Direita
- ALTO. Quanto mais baixo for o valor de
referéncia definido, mais tempo o aparelho
funciona em modo de extracdo de ar para
reduzir a humidade na casa.

Sensibilidade a luz — medida pelo sensor
crepuscular no local da unidade Master:
sensibilidade baixa ou alta. A sensibilidade
pode ser ajustada através do regulador
dedicado.

Sensibilidade do sensor crepuscular —
Esquerda — sensor desligado; Centro —
sensibilidade baixa; Direita — sensibilidade
alta.
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Indicacdo da qualidade do ar — medida pelo sensor COV da unidade Master: muito
boa, boa, média, insuficiente, ma. A qualidade do ar é determinada a partir das medi¢des
do sensor e, no modo SMART, a unidade regula automaticamente a renovacgao do ar.

Numa configuracdo Master-Slave, a referéncia é sempre a unidade Master.

Quando um regulador esta desativado (apresentado a cinzento claro), isso significa que
nesse modo de funcionamento ndo € possivel ajustar o parametro correspondente.

A tabela seguinte mostra como € avaliada a qualidade do ar medida:
Table 6. Level of Air Quality Based on TVOC Levels Described by UBA

Renesas IAQ Rating | Reference Level’ Air Information TVOC (mg/m?) el Air Quality

Noticeable Comfort Concerns
(not recommended for exposure > 12 months)

’ 101030 | Medium

[a] Conversion from mg/m? to ppm for most common TVOC is by the faclor approximately 0.5; for example, 10mg/m® equals approximalely S5ppm
Conversion from ppm to ppb is by the faclor 1000, for example, 0_1ppm equals 100ppb.
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MODOS DE FUNCIONAMENTO - MODO SMART

Para mudar para este modo, aceda ao ecra
«Modo de funcionamento» e prima o botdo

SMART. (G

Neste modo estdo ativos 0s sensores que it
recolnem dados sobre a temperatura, a b
qualidade do ar e a intensidade da luz no
interior, 0s quais sdo comparados com 0S
valores exteriores registados pela central
meteoroldgica mais proxima.

Neste modo, as instalacbes podem gerir-se
a si proprias, sem que sejam necessarios
comandos adicionais.

Seguem-se as diferentes condicbes em que os aparelhos se podem encontrar e 0S
respetivos modos de funcionamento:

Se a qualidade do ar interior for pior do que a qualidade do ar exterior durante o dia, os
aparelhos funcionam com a velocidade média de recuperacgéo de calor.

Se a qualidade do ar interior for melhor do que a qualidade do ar exterior durante o dia, 0os
aparelhos funcionam com a velocidade minima de recuperacgédo de calor.

Durante a noite, os aparelhos funcionam com a velocidade noturna de recuperacédo de
calor, independentemente da qualidade do ar.

Além do funcionamento normal, neste modo esta também ativo o modo free cooling
automatico que, no verdo, quando a temperatura exterior € inferior a interior, faz os
aparelhos funcionar em modo de fluxo de ar Master-Slave, a velocidade 2 durante o dia e
a velocidade noturna durante a noite, para arrefecer o0s espacos interiores sem

desperdicio de energia.
Este modo é ativado nas seguintes condi¢des:

— Temperatura interior > 24 °C
— Temperatura exterior > 20 °C
— Temperatura exterior < temperatura interior

Recomendacéo de utilizagdo

Recomendado para a utilizagdo normal do produto. A instalacdo gere-se a si
propria, sem que seja necessaria qualquer intervencéo ou definicdo. Os produtos
regulam-se automaticamente com base nos dados da qualidade do ar e das
temperaturas interior e exterior.
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MODOS DE FUNCIONAMENTO - MODO AUTOMATICO

Para mudar para este modo, aceda ao ecra
«Modo de funcionamento» e prima o botdo

AUTO. (G

Neste modo é ativado o regulador de € opeRaTING MoDE
humidade, para selecionar o limiar oo
pretendido.

Neste modo estdo ativos tanto o sensor de
humidade como o sensor crepuscular, pelo
que as instalacbes se podem gerir a Si
préprias, sem que sejam necessarios
comandos adicionais.

Seguem-se as diferentes condicdes em que as unidades podem funcionar, juntamente
com os respetivos modos de funcionamento:

* Humidade normal durante o dia: As unidades funcionam em modo de recuperacao
de calor a velocidade média.

« Humidade normal durante a noite: As unidades funcionam em modo de
recuperacao de calor a velocidade noturna.

* Alarme de humidade durante o dia: As unidades funcionam em modo de extracao
de ar a velocidade média, com o LED vermelho aceso.

« Alarme de humidade durante a noite: As unidades funcionam em modo de
extracao de ar a velocidade noturna.

As unidades acionam um alarme de humidade quando a unidade Master deteta uma
humidade acima do limiar definido (um dos trés disponiveis: BAIXO, MEDIO, ALTO).

As unidades passam para o modo noturno quando a unidade Master deteta valores de
luz abaixo do limiar definido (intensidade baixa, intensidade alta).

Recomendacéo de utilizagdo

Recomendado quando se pretende manter sob controlo a humidade de um espaco
interior, deixando os produtos totalmente auténomos. Assim que o nivel de
humidade estiver definido, a instalacdo gere-se a si propria, sem que seja
necessaria qualquer intervenc&o.
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MODOS DE FUNCIONAMENTO - MODO NOITE

Para mudar para este modo, aceda ao ecra
«Modo de funcionamento» e prima o botdo

NOITE. (o)

Neste modo, todas as unidades funcionam il
com a velocidade noturna de recuperagao
de calor até que seja dado um novo
comando.

Recomendacéo de utilizacéo
Este modo é recomendado quando o ambiente exterior é muito silencioso e o ruido
do produto é percetivel mesmo a velocidade minima.

MODO FORA DE CASA

Para mudar para este modo, aceda ao ecra
«Modo de funcionamento» e prima o botao
FORA DE CASA.

Neste modo, o sensor de humidade esta
atvo e as unidades encontram-se
normalmente em repouso e fechadas;
guando a humidade ultrapassa os 60 %, o0s
produtos arrancam com a velocidade 1 em
recuperacao de calor.

AWAY HOME
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Recomendacéo de utilizacdo

Este modo é recomendado nos casos em que ndo é necessaria a recuperacéo de
calor, mas em que, na presenca de humidade, é necessaria uma renovacéo de ar
suficiente.

O modo pode ser utilizado quando esta alguns dias fora de casa, bastando entdo
regular a humidade do espaco e manter estavel a temperatura interior.



MODOS DE FUNCIONAMENTO - MODO VIGILANCIA

Para mudar para este modo, aceda ao ecrd «Modo de funcionamento» e prima o bot&o
VIGILANCIA.

Neste modo € ativado o regulador de humidade, para selecionar o limiar pretendido.

Neste modo estdo ativos tanto o sensor de humidade como o sensor crepuscular; as
unidades encontram-se normalmente em repouso, com as comportas fechadas e o0s
sensores ativos; quando o limiar definido é ultrapassado, as unidades passam a extracao
de ar.

€ OPERATING MODE

OPERATING MODE

Seguem-se as diferentes condicbes em que os aparelhos se podem encontrar e 0S
respetivos modos de funcionamento:

Com humidade normal, os aparelhos estdo em repouso, com as comportas fechadas e os
sensores ativos.

Com um alarme de humidade durante o dia, os aparelhos funcionam em extracéo de ar a
velocidade média, com o LED vermelho aceso.

Com um alarme de humidade durante a noite, os aparelhos funcionam em extragao de ar
a velocidade noturna.

As unidades assinalam um alarme de humidade quando a unidade MASTER deteta uma
humidade ambiente acima do limiar definido (podem ser selecionados 40 %, 60 % ou 75
%).
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Recomendacéo de utilizacdo
Este modo é recomendado nos casos em que ndo é necessaria a recuperacéo de

calor, mas em que, na presenca de humidade (ou de COIl), é necessaria uma
renovac&o de ar suficiente.

O modo é normalmente utilizado em casas de férias em que, nos meses

desocupados, ndo € necessdaria a recuperacdo de calor, mas apenas uma
renovacgéo de ar adequada, para evitar os problemas causados pelo ar parado.



MODOS DE FUNCIONAMENTO - RECUPERACAO DE
CALOR MANUAL

Para mudar para este modo, aceda ao ecra «Modo de funcionamento» e prima o botao
RECUPERACAO DE CALOR MANUAL.

Neste modo € ativado o regulador de ventilacdo, para selecionar a velocidade pretendida.

Neste modo o0s sensores estdo desativados e as unidades funcionam sempre em modo
de recuperacgao de calor.

O utilizador pode decidir a que velocidade as unidades devem funcionar, e estas mantém
essa definicdo até que seja dado manualmente um novo comando.

OPERATING MODE € OPERATING MODE

Recomendacéo de utilizacéo

O modo é recomendado quando se pretende manter o produto em modo de
recuperacdo de calor independentemente da humidade, ou definir uma velocidade
fixa para os produtos.

MODO DE EXTRAGAO DE AR TEMPORIZADA

Para mudar para este modo, aceda ao ecra «Modo de funcionamento» e prima o botao
EXTRACAO TEMPORIZADA.

Ao premir este botdo em qualquer um dos modos, todos os produtos ventilam a
velocidade méaxima durante 20 minutos. No fim desse ciclo, voltam ao modo
anteriormente definido.

42



43

Recomendacéo de utilizagdo
Este modo é recomendado para extrair rapidamente ar viciado ou com odores
intensos, sem ter de voltar a programar os aparelhos.



MODOS DE FUNCIONAMENTO - MODO EXTRACAO

Para mudar para este modo, aceda ao ecrd «Modo de funcionamento» e prima o bot&o
EXTRACAO.

Neste modo € ativado o regulador de ventilacdo, para selecionar o limiar pretendido.

Ao premir o botdo correspondente, todas as unidades extraem ar continuamente e pode
ajustar a velocidade as suas necessidades.

€ OPERATING MODE

Recomendacéo de utilizacdo

Este modo é recomendado nos casos em que € necessario extrair uma grande
quantidade de ar viciado a custa da recuperac@o de calor, por exemplo quando os
espacos séo utilizados por bastantes mais pessoas do que é habitual (festas,
celebracbes, etc.).

MODO INSUFLAGCAO

Para mudar para este modo, aceda ao ecra «Modo de funcionamento» e prima o botao
INSUFLACADO.

Neste modo € ativado o regulador de ventilacdo, para selecionar o limiar pretendido.

Ao premir o botdo correspondente, todas as unidades insuflam ar continuamente e pode
ajustar a velocidade as suas necessidades.
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€ OPERATING MODE

Recomendacéo de utilizagdo

Este modo é recomendado nos casos em que é necessario introduzir uma grande
quantidade de ar fresco a custa da recuperacéo de calor, por exemplo quando os
espacos sdo utilizados por bastantes mais pessoas do que é habitual (festas,
celebracbes, etc.).



MODOS DE FUNCIONAMENTO - FLUXO DE AR
MASTER-SLAVE

Para mudar para este modo, aceda ao ecrd «Modo de funcionamento» e prima o botéo
FLUXO MASTER-SLAVE.

Neste modo € ativado o regulador de ventilacdo, para selecionar o limiar pretendido.

Neste modo, os produtos geram um fluxo de ar continuo das unidades MASTER, ou das
unidades SLAVE iguais as MASTER, para as unidades SLAVE opostas as MASTER, sem
recuperacéao de calor.

41

€ OPERATING MODE

Recomendacéo de utilizagdo
Este modo é recomendado para isolar odores numa divisdo, por exemplo os da
cozinha, gerando um fluxo de ar continuo nessa direc¢&o.

MODO FLUXO DE AR SLAVE-MASTER

Para mudar para este modo, aceda ao ecra «Modo de funcionamento» e prima o botao
FLUXO SLAVE-MASTER.

Neste modo € ativado o regulador de ventilacao, para selecionar o limiar pretendido.

Neste modo, os produtos geram um fluxo de ar continuo das unidades SLAVE opostas as
MASTER para as unidades MASTER, ou para as unidades SLAVE iguais as MASTER,
sem recuperacéao de calor.
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Recomendacéo de utilizagdo
Este modo é recomendado para isolar odores numa divisdo, por exemplo os da
cozinha, gerando um fluxo de ar continuo nessa direc¢&o.



MODOS DE FUNCIONAMENTO - MODO DESLIGADO

Para mudar para este modo, aceda ao ecra «Modo de funcionamento» e prima o botdo
DESLIGADO.

Neste modo, os produtos estao desligados e os sensores desativados.

H e

€ OPERATING MODE € OPERATING MODE

NOTA: O fundo e os icones apresentados neste manual podem ser diferentes dos que
aparecem no aparelho.
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PERFIL DO UTILIZADOR - DADOS DO UTILIZADOR

Para aceder ao seu perfil de utilizador,
prima no menu «Gestdo do utilizador» a
seta a direita do seu nome.

Nesta pagina pode alterar o seu nome
proprio, o seu apelido e a sua
palavra-passe, bem como eliminar a sua
conta e os respetivos dados.

Atencdo: Se avancar com a eliminacao da
conta, esta sera eliminada definitivamente e
ndo poderd ser recuperada. Todos o0s
produtos e os dados a eles associados
serdo eliminados definitvamente e né&o
poderdo ser recuperados.
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PERGUNTAS FREQUENTES

ALIMENTACAO / FUNCIONAMENTO

O produto néao liga .

Verifigue se o produto esta corretamente
ligado a alimentacgéo elétrica.
Certifique-se de que o interruptor do
circuito que alimenta a unidade esta na
posicéo ON.

O produto liga, mas o ventilador néo .
roda

Verifigue se o cabo do ventilador esta
ligado a unidade interior de parede.

O produto liga, o ventilador funciona, .
mas a comporta nao abre

Certifique-se de que o produto esta
corretamente instalado e de que a
comporta se pode mover livremente.
Contacte a assisténcia, se necessario.

PROBLEMAS DE CONFIGURAGAO

Os aparelhos nao aparecem na lista .
durante a configuracéo

Reponha os produtos nas definicdes de
fabrica.

Aproxime-se fisicamente dos aparelhos
com o seu smartphone.

Certifique-se de que o Bluetooth do
telemovel esta ativado.

Permita a aplicacdo o acesso a pesquisa
por Bluetooth nas definigdes do
smartphone.

N&o é possivel configurar as unidades .
através da aplicacdo

Nome da rede: sem caracteres
especiais. Uma virgula ou um trago
longo no nome do Wi-Fi interrompe a
transmissao.

Verifique se esta a utilizar a banda de 2,4
GHz. Contacte o fornecedor do modem
para saber como separar as bandas de
2,4 e de 5 GHz.

Reponha as unidades nas defini¢cdes de
fabrica e repita o emparelhamento.
Certifiqgue-se de que os dados de
acesso ao Wi-Fi estao corretos.

O MASTER néao recebe comandos .

Certifique-se de que a aplicacdo esta a
controlar a casa correta, caso estejam
configuradas varias casas.

Verifiqgue se a rede Wi-Fi e a ligacao a
Internet funcionam corretamente.
Confirme que a unidade que pretende
controlar esta configurada como Master.
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O produto néo recebe sinal do
smartphone e o LED vermelho do
MASTER pisca

Filtro sujo: Efetue a manutencéo e reponha
os filtros de acordo com o0 manual.

PROBLEMAS DE COMUNICAGCAO

Os aparelhos deixaram de comunicar
entre si e 0o MASTER néo recebe
comandos do smartphone

NIGHT ZONE 4
1 device

Device connection absent

A rede Wi-Fi pode nao estar a funcionar
corretamente.

O SSID ou a palavra-passe da rede Wi-Fi
podem ter sido alterados.

A aplicacdo pode apresentar «<LIGAGAO
AOS APARELHOS PERDIDA» numa ou em
varias zonas. Verifique:

* Os aparelhos estao alimentados

O modem esta ligado e a funcionar

* Aligacao a Internet esta ativa

Se necessario: reponha a unidade, elimine a
casa virtual na aplicacéo e efetue novamente
a configuragao.

Contacte a assisténcia do produto.

PROBLEMAS MECANICOS

Ao premir o botéo de ligar, a comporta
nao fecha

O fecho da comporta pode demorar varios
minutos. Aguarde até 10 minutos; se ainda
assim nao fechar, contacte a assisténcia.

Ao premir o botéo de ligar, a comporta
nao fecha completamente

Causas possiveis:

* Anel de plastico circular mal posicionado

e Tampa interior mal alinhada

» Aparelho n&o instalado na perpendicular
ao pavimento

Se nenhuma destas medidas resolver o

problema, contacte a assisténcia do produto.

O produto liga e recebe sinais do
smartphone, mas o ventilador ndo roda

e Aguarde 40 segundos até que a
comporta automatica abra.

» Certifigue-se de que o produto nao se
encontra no modo Vigilancia.

» Verifique se o cabo do ventilador esta
ligado a unidade principal e se o
ventilador roda livremente.

O produto funciona apenas em modo de
extracdo de ar e o LED vermelho da
unidade MASTER est& aceso

Alarme de humidade: Quando a unidade
Master deteta uma humidade acima do valor
de referéncia, o alarme é desativado assim
gue a humidade descer abaixo desse limite.
Deixe a unidade funcionar normalmente.
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PROBLEMAS DE LIGAGAO

Durante a configuracao, o carregamento | Defini¢cdes incorretas do router podem

da janela demora varios minutos. No fim | bloquear a ligacdo da aplicacao a unidade de

€ apresentada a mensagem «Processo | ventilacdo e fazer com que a configuracao

falhado». falhe.

» Aceda as definicdes do router através
do navegador e ative 0 acesso de
convidados com uma palavra-passe de
pelo menos 8 caracteres (ou mais, se
assim o pretender).

» Crie uma rede de convidados.

» Ative nas definicdes do router a opcao
«Os aparelhos Wi-Fi podem comunicar
entre si» (ou equivalente) e guarde as
definicdes.

* Reponha a unidade nas definicdes de
fabrica e repita a configuragdo. Reponha
ou atualize o software do router.

Se os aparelhos necessitarem de portas

adicionais (por exemplo, para comunicacéo

encriptada com um servidor MQTT),
certifique-se de que estas estdo abertas:

Enderecos IP de destino: 185.214.203.87,

213.20.175.56

» Portas: 500, 4521 (aplicacdo), 11000
(sistemas de ventilagao)

» Verifique por fim o nome da rede: uma
virgula ou um traco longo no nome do
Wi-Fi interrompe a transmissao para o

aparelho.
A aplicacao indica no fim da ) i
configuragdo que um ou mais aparelhos Muitas vezes a culpa € do nome da
ndo podem ser configurados rede

Uma virgula ou um traco longo no nome
T ST pe . do Wi-Fi interrompe a transmissao para
aparelhos. Verifique a respetiva ligagéo e tente o aparelho. Mude o nome da rede para
novamente. apenas letras e numeros, por exemplo
LoftTechnik24, e configure novamente
os aparelhos.

SINAIS LUMINOSOS
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LED vermelho permanentemente aceso
nas unidades SLAVE

As unidades Slave ndo recebem sinais do

Master.

» Verifique o funcionamento do modem

* Verifique se as unidades estéo
corretamente configuradas

* Reponha as unidades Slave e repita a
configuracéo

» Efetue a manutencao dos filtros e
reponha os filtros de acordo com o
manual. Antes de qualquer trabalho de
manutencdo, desligue o aparelho do
circuito elétrico.

O produto n&o recebe sinal do
smartphone e o LED vermelho do
MASTER pisca

Filtro sujo: Efetue a manutencao dos filtros
e reponha os filtros de acordo com o manual.
Antes de qualquer trabalho de manutencéo,
desligue o aparelho através do interruptor de
corrente.

LED vermelho intermitente nas unidades
SLAVE

Comunicacdo MASTER-SLAVE
interrompida.

Verifigue se a rede Wi-Fi esta ativa e a
funcionar.

Qual é o significado dos LED1, LED2 e
LED3 na placa eletronica?

-

* LED1 acende em caso de problemas de
ligacao Bluetooth durante a configuragéo

» LED2 acende em caso de problemas de
ligacdo Wi-Fi

e LED3 acende em caso de problemas de
ligacdo ao servidor

LED intermitente: tentativa de resolver o

problema.

LED permanentemente aceso: problema

detetado.

INDICACOES DE UTILIZACAO

E possivel mudar a configuracao do
sistema entre o0 modo UNICO e o modo
POR ZONAS?

Sim; consulte o procedimento no capitulo
«CONFIGURACAO - CONFIGURAR O
SISTEMA».

O aparelho pode funcionar sem ligacdo a
Internet?

N&o, se pretender controla-lo através do
smartphone, uma vez que o controlo local
por Bluetooth ndo é suportado.
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A unidade de ventilacdo pode ser
comandada por telecomando?

Sim, mas o telecomando nao esta incluido
no fornecimento e tem de ser adquirido
separadamente. Algumas funcdes da
aplicacao ndo estao disponiveis através do
telecomando.

ATENCAO: Se o problema ocorrido for diferente dos aqui indicados ou ndo puder ser
resolvido através dos passos descritos, contacte o fabricante do produto ou um centro de

assisténcia autorizado.
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NOTAS
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SUEDWIND GmbH

Handwerkerstr. 14, 39057 Eppan an der Weinstral3e, Italia
info@ambientika.eu - www.ambientika.eu
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