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WPROWADZENIE – WSKAZÓWKI OGÓLNE

Produkt został wykonany fachowo, zgodnie z
obowiązującymi dyrektywami WE, i służy do wymiany
powietrza w pomieszczeniach, lokalach lub podobnych
przestrzeniach, w których jest zainstalowany. Należy
przestrzegać wszystkich niniejszych wskazówek, aby
zapewnić trwałość oraz niezawodność elektryczną i
mechaniczną produktu. W tym celu należy zachować
niniejszą instrukcję. Nie należy używać produktu do
funkcji innych niż wymienione w tej instrukcji.

1. Po usunięciu opakowania należy sprawdzić, czy
urządzenie nie jest uszkodzone. Materiały
opakowaniowe (torby plastikowe, pianka
polistyrenowa, gwoździe itp.) należy przechowywać
poza zasięgiem dzieci, ponieważ stanowią
potencjalne źródło zagrożenia.

2. Przed podłączeniem urządzenia należy upewnić się,
że dane na tabliczce znamionowej odpowiadają
danym sieci elektrycznej. Produkt należy zamontować
tak, aby między łopatkami wentylatora a podłogą
zachowana była odległość co najmniej 1,5 m.

3. Urządzenie może być używane wyłącznie do celu, do
którego zostało wyraźnie przeznaczone. Producent
nie odpowiada za szkody powstałe wskutek
nieprawidłowego, błędnego lub niewłaściwego
użytkowania.

4. Nie należy używać produktu w pobliżu żrących lub
wybuchowych oparów.

5. Przed przystąpieniem do czyszczenia lub konserwacji
należy odłączyć urządzenie od zasilania. Wszelkie
prace konserwacyjne i czyszczące wymagające
demontażu produktu mogą być wykonywane
wyłącznie przez wykwalifikowany personel.
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6. Przed uruchomieniem należy upewnić się, że produkt
został całkowicie zmontowany.

7. Przy intensywnym użytkowaniu należy regularnie,
jednak co najmniej raz w roku, usuwać zabrudzenia i
osady z wirnika wentylatora, obudowy silnika i kratek.
Należy również upewnić się, że wirnik nie wykazuje
odkształceń ani pęknięć, obraca się swobodnie bez
drgań i jest dobrze zamocowany na wale silnika.
Nieprzestrzeganie powyższych wskazówek może
zagrozić bezpieczeństwu urządzenia i użytkownika.

8. Po wyłączeniu urządzenia z eksploatacji zaleca się
odłączyć je od napięcia przez wyjęcie przewodu
zasilającego. Zaleca się również zabezpieczyć
potencjalnie niebezpieczne części, aby uniemożliwić
dzieciom zabawę nimi.

9. Montaż musi zostać przeprowadzony przez
wykwalifikowany personel zgodnie z instrukcjami
producenta. Nieprawidłowy montaż może
spowodować szkody osobowe, szkody u zwierząt lub
szkody materialne, za które producent nie ponosi
odpowiedzialności.

10. Ponieważ urządzenie stanowi instalację stałą,
podłączenie do sieci elektrycznej musi nastąpić
przewodem elastycznym z wtyczką lub wyłącznikiem
wielobiegunowym o rozwarciu styków co najmniej 3
mm.

11. Aby zapewnić prawidłową pracę produktu, należy
koniecznie zadbać o doprowadzenie powietrza z
powrotem do pomieszczeń. Jeżeli w pomieszczeniach
znajdują się urządzenia zasilane paliwami stałymi,
ciekłymi lub gazowymi (np. podgrzewacze wody,
piece, kotły itp.), które nie pracują niezależnie od
powietrza w pomieszczeniu, należy zapewnić, aby
doprowadzane powietrze umożliwiało w nich również
pełne spalanie. Zasysanego powietrza nie wolno
kierować do kanałów służących do odprowadzania
gorącego powietrza, np. spalin z gazowych
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podgrzewaczy przepływowych. Powietrze wywiewane z
urządzenia musi być odprowadzane oddzielnym
kanałem wywiewnym lub bezpośrednio na zewnątrz.
12. Urządzenie może być używane przez dzieci od 8.
roku życia oraz przez osoby o ograniczonych
zdolnościach fizycznych, sensorycznych lub
umysłowych bądź nieposiadające doświadczenia lub
wymaganej wiedzy wyłącznie pod nadzorem albo po
przeszkoleniu w zakresie bezpiecznego użytkowania
urządzenia i zrozumieniu związanych z tym zagrożeń.
Dzieciom nie wolno bawić się urządzeniem.
Czyszczenie i konserwacja wykonywane przez
użytkownika nie mogą być przeprowadzane przez dzieci
bez nadzoru.

WPROWADZENIE – PRZEZNACZENIE

Produkt został wykonany fachowo i jest instalowany w celu umożliwienia stałej wymiany
powietrza wewnątrz pomieszczenia. Rekuperator może być instalowany w budynkach
mieszkalnych oraz ogólnie w pomieszczeniach prywatnych i publicznych.
Produkt jest wyposażony w ceramiczny wymiennik ciepła, który podczas usuwania
powietrza z pomieszczenia gromadzi ciepło, natomiast w fazie doprowadzania powietrza z
zewnątrz urządzenie oddaje zgromadzone w wymienniku ciepło zimnemu powietrzu
nawiewanemu. Produkt należy zamontować na ścianie. Rura, w której znajduje się
ceramiczny wymiennik ciepła, jest dostarczana dla ścian o maksymalnej grubości 500 mm.
Rurę można skrócić do minimum 250 mm. Powinna wówczas licować od wewnątrz i od
zewnątrz.
Powietrze usuwane lub doprowadzane przez produkt nie może zasadniczo zawierać
mieszanin łatwopalnych ani wybuchowych, oparów chemicznych, pyłów, olejów ani innych
substancji chorobotwórczych.
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WPROWADZENIE – PRZEGLĄD PRODUKTU
Produkt składa się z jednostki głównej z zespołem zamykającym umieszczanym w
pomieszczeniu, rury wewnętrznej mieszczącej ceramiczny wymiennik ciepła i filtry oraz
zewnętrznej kratki dźwiękochłonnej.

OFFICE

1. Urządzenie główne 5. Rura montażowa 500mm

2. Wymiennik ciepła 6. Kratka zewnętrzna

3. Filtr 7. Pokrywa tynkowa

4. Wentylator
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WPROWADZENIE – DANE TECHNICZNE
Rekuperator jest zaklasyfikowany jako produkt klasy II o stopniu ochrony IPX4.
Rekuperator jest przeznaczony do montażu w pomieszczeniach zamkniętych o
temperaturze pracy od -30 °C do +50 °C.
Konstrukcja rekuperatora jest stale rozwijana, dlatego niektóre modele mogą różnić się od
modelu opisanego w niniejszej instrukcji.
WYMIARY (mm)

OFFICE

PARAMETRY TECHNICZNE

OFFICE
Napięcie przy 50Hz [V] 220-240
Maks. odzysk ciepła 93%
Prędkość N 1 2 3
Wydajność [m3/h] 20 40 70 100
Moc [W] 3,9 4,6 6,3 8,9
Poziom hałasu [dB(A)3m] 22 27 30 35

MONTAŻ – WPROWADZENIE

Montaż urządzenia jest zastrzeżony wyłącznie dla wykwalifikowanego personelu. Przed
elektrycznymi pracami montażowymi należy upewnić się, że zasilanie w pomieszczeniu
montażowym jest odłączone. Urządzenia nie wolno instalować w pobliżu zasłon,
firan itp., ponieważ mogą one zakłócać prawidłową pracę. Należy upewnić się, że środek
otworu (202 mm) znajduje się w odległości ok. 35 cm od sufitu. Przy montażu kilku
urządzeń odległość między poszczególnymi produktami musi wynosić co najmniej 3
metry. Przed montażem produktu należy uważnie przeczytać instrukcję obsługi, ściśle jej
przestrzegać i upewnić się, że dostępny jest cały materiał niezbędny do montażu.
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MONTAŻ – PRZYGOTOWANIE

1 2

OFFICE
ØD=202mm

3 4

5 6A
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6B 7

WARIANT PODTYNKOWY

8 9

WARIANT PODTYNKOWY WARIANT PODTYNKOWY

10

WARIANT PODTYNKOWY
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MONTAŻ - MONTAŻ PRODUKTU

1 2

WARIANT PODTYNKOWY
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5 6
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7 8

9 10

11 12

WARIANT PODTYNKOWY
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13 14
Patrz punkt PODŁĄCZENIA

ELEKTRYCZNE

WARIANT PODTYNKOWY

15 16

17 18
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Patrz punkty KONFIGURACJA

21 22
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MONTAŻ – PODŁĄCZENIA ELEKTRYCZNE

Uwaga: przed wykonaniem podłączeń elektrycznych należy wyłączyć zasilanie.

MONTAŻ – KONFIGURACJA

POBIERZ APLIKACJĘ ZE SKLEPU

Pobierz aplikację ze sklepu i zainstaluj ją na swoim urządzeniu.

(z App Store dla urządzeń iOS®, ze Sklepu Play dla urządzeń Android®)
REJESTRACJA I ZAŁOŻENIE KONTA
Otwórz aplikację i postępuj zgodnie ze wskazówkami rejestracji.
Jeżeli rejestracja została już przeprowadzona, użyj nazwy użytkownika i
hasła, aby się zalogować.
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UTWORZENIE DOMU I POŁĄCZENIE URZĄDZEŃ
Przeprowadź konfigurację zainstalowanych urządzeń zgodnie z procedurą
wskazaną w aplikacji:
1. Utworzenie systemu własnego domu 2. Wyszukanie zainstalowanych urządzeń i
przypisanie ich do sieci domowej 3. Konfiguracja systemu
Szczegóły znajdują się w instrukcji konfiguracji i obsługi aplikacji, dostępnej
bezpośrednio w aplikacji na stronie “ Ustawienia/Instrukcja produktu “.
OSTRZEŻENIA : Czas reakcji urządzeń zależy od szybkości połączenia z routerem.

MONTAŻ – PRZYWRACANIE KONFIGURACJI

W przypadku błędów konfiguracji urządzeń możliwe jest przywrócenie ustawień
fabrycznych.
Aby przywrócić ustawienia, należy przytrzymać przez 15 sekund fizyczny przycisk
pokazany na poniższej ilustracji, aż urządzenie wyemituje dwa sygnały dźwiękowe:

Następnie należy przerwać zasilanie urządzenia i ponownie je przywrócić.

55



 

INSTRUKCJA OBSŁUGI

Prosimy zapoznać się z instrukcją konfiguracji i obsługi aplikacji, dostępną
bezpośrednio z poziomu aplikacji na stronie “ Ustawienia/Instrukcja produktu“.

KONSERWACJA – ZALECANA CZĘSTOTLIWOŚĆ

Co 3000 godzin pracy kontrolka na jednostce wentylacyjnej MASTER miga,
przypominając o konserwacji produktu. Jednocześnie wskaźnik FILTER STATUS w
aplikacji zmienia kolor na czerwony, sygnalizując konieczność rutynowej konserwacji.
Od tego momentu produkty pracują nadal według wcześniej ustawionej funkcji, bez
możliwości jej zmiany, dopóki konserwacja nie zostanie przeprowadzona.
Po przeprowadzeniu konserwacji alarm można skasować, naciskając przycisk RESET
znajdujący się obok FILTER STATUS w aplikacji.
Zaleca się wymianę filtrów, gdy ich stan utrudnia przepływ powietrza lub gdy ich
skuteczność maleje, najpóźniej jednak w ciągu 2 lat. W sprawie zestawu filtrów
zamiennych prosimy o kontakt ze sprzedawcą.
Szczegóły znajdują się w instrukcji konfiguracji i obsługi aplikacji, dostępnej bezpośrednio
w aplikacji na stronie “ Ustawienia/Instrukcja produktu “.

KONSERWACJA – PRZEBIEG

Wszelkie prace konserwacyjne przy urządzeniu mogą być wykonywane wyłącznie
przez wykwalifikowany personel.
Przed przystąpieniem do prac konserwacyjnych należy upewnić się, że zasilanie w
pomieszczeniu montażowym jest odłączone.

56



 

1 2

3 4

57



 
 
 

5 6

7 8

9 10

58



 

 

 

OSTRZEŻENIA : Po zakończeniu konserwacji i ponownym
włączeniu produktu należy odczekać kilka minut, aż produkt ponownie połączy
się z internetem i zostanie przywrócone połączenie z serwerem danych. Czas
oczekiwania może się różnić w zależności od szybkości połączenia internetowego

FAQ

Sprawdź, czy produkt jest prawidłowo podłączony do sieci
elektrycznej.

Produkt nie konfiguruje się
samodzielnie

Produkt nie uruchamia się

Sprawdź, czy wprowadzone hasło Wi-Fi jest prawidłowe.

Aplikacja nie rozpoznaje
wszystkich
skonfigurowanych produktów

W początkowej fazie konfiguracji wykorzystywany jest
Bluetooth, dlatego trzeba znajdować się w pobliżu
produktów, aby zostały prawidłowo rozpoznane.

UWAGA: Jeżeli problem nie został tu wymieniony lub nie da się go usunąć
powyższymi krokami, należy zwrócić się do autoryzowanego serwisu.
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