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INTRODUCTION — TELECHARGER L’APPLICATION

Remarque: Pour configurer I'unité de ventilation, un modem WPS avec connexion Internet
est nécessaire. Les appareils ne peuvent étre configurés qu'avec des modems utilisant la
bande 2,4 GHz (ils ne sont pas compatibles avec la bande 5 GHz), car cette bande offre
une portée plus étendue. Assurez-vous que la fréquence du réseau Wi-Fi est réglée sur 2,4
GHz ; dans le cas contraire, veuillez contacter votre fournisseur d’accés Internet pour
effectuer les réglages appropriés. Tout répéteur éventuel doit également étre configuré sur
la bande 2,4 GHz.

Téléchargez I'application « AmbientikaApp » depuis les boutiques d’applications et installez-
la sur votre smartphone. Scannez les QR codes avec I'appareil photo ou recherchez
directement I'application dans les stores.

[ # Download on the

App Store

Available on the
[»‘ Google Play

(pour les appareils iOS®, a partir de '’App Store, pour les appareils Android®, a partir du
Play Store)

Lire les codes QR au moyen de la caméra ou rechercher I'application directement dans les
stores.



INTRODUCTION — CREER SON COMPTE

Pour contrdler vos appareils, vous devez vous inscrire dans 'application en suivant les
instructions fournies ci-dessous ;

Cocher les cases d’acceptation
1 | (toutes les deux obligatoires) et| 2
appuyer sur Confirmer.

Saisir les données requises et
appuyer sur S’inscrire.

<« POLITICA DE PRIVACIDAD

stiid=wind

8. PERSONNE RESPONSABLE DU TRAITEMENT
DES DONNEES PERSONNELLES

ENTREGISTREZ-VOUS

POURSUIVRE




Cocher les cases d’acceptation
3 | (toutes les deux obligatoires) et
appuyer sur Confirmer.

Saisir les données requises
appuyer sur S’inscrire.

et

J'ai lu, compris et accepté les
Conditions générales (obligatoire)

J'ai lu, compris et accepté la politique

de confidentialité (obligatoire)

J'accepte de recevoir des
informations sur les produits et
services de |'entreprise (facultatif)

POURSUIVRE

&« INSCRIPTION PAR E-MAIL

Prénom*

Mario

Nom de famille*
Maier

E-mail*
mario.maier@:«--

Mot de passe* ®

®

*Les champs marqués par un astérisque sont
obligatoires




Saisir le code le code qui a été
envoyé a l'adresse e-mail indiquée
sur la page précédente.

Patientez quelques minutes, si vous
n‘avez pas encore regu le code de
sécurité, vérifiez également le
dossier « Courrier indésirable » de
votre boite e-mail ou demandez un
nouveau code.

A ce stade, vous pouvez accéder a
I'application en utilisant les données
nouvellement enregistrées.

ol T .-

stiid=wind

®

Mot de passe oublié ?

Pas encore inscrit?

ENTREGISTREZ-VOUS

suid = wind

®

Mot de passe oublié ?

Pas encore inscrit?

ENTREGISTREZ-VOUS




CONFIGURATION — CREER SA MAISON

Pour configurer I'installation, vous devez avoir activé le Bluetooth et le Wi-Fi sur votre
téléphone.

Pour configurer l'installation, les unités de ventilation doivent étre connectées au réseau
électrique et alimentées conformément aux instructions des produits.

Création de sa propre maison:

Saisir les informations demandées
sur la position de la maison. Elles
2 | seront nécessaires a la collecte des
données relatives aux conditions de
I’air extérieur.

Une fois connecté(e), appuyer sur
« Ajouter une nouvelle maison ».

CHOISISSEZ LA MAISON ET CHOISISSEZ LA MAISON ET
CONFIGUREZ LES EQUIPEMENTS CONFIGUREZ LES EQUIPEMENTS

Nom de la maison*
Mario's Hor

Adresse”

Ajoutez une nouvelle maison

*Les champs marqués par un ast

obligatoires




CONFIGURATION — RECHERCHER LES EQUIPEMENTS

Recherche des équipements installés et association de ceux-ci a votre réseau Internet
domestique:

Une fois la maison enregistrée,
I'application recherche via Bluetooth
les appareils disponibles pour la

configuration et les affiche dans une Sélectionnez I'un des produits

liste. Si certains appareils dans la liste.

n‘apparaissent pas, rapprochez- Lorsqu’un appareil est sélectionné
1 | vous des unités afin que votre 2 dans la liste, la LED blanche de ce

smartphone puisse les détecter, puis produit clignote et un signal sonore

appuyez sur REESSAYER SCAN. retentit, permettant ainsi de

Pour simplifier le processus de I'identifier facilement.

recherche et de configuration, il est
recommandé de mettre sous tension
et de configurer une seule unité a la
fois.

9:41
9:41

1 Mario's Home

O Mario's Home
€ EQUIPEMENTS TROUVES

EITERER LA NUMERISATION
1

Sélectionnez I'un des noms
dans la liste pour I'ajouter a la
maison actuelle

< CHOISISSEZ LA MAISON ET
CONFIGUREZ LES EQUIPEMENTS

Sélectionnez I'un des noms
dans la liste pour I'ajouter a la

maison actuelle

VMC_4416473894R79

VMC_4416473894R79

4

2

VMC_4416473894E23

CONTINUAR CON LA CONFIGURACION




Attribuez le produit au réseau Wi-Fi
en saisissant le nom (si différent de
celui affiché) et la clé du réseau.
Cliquez ensuite sur Continuer.

IMPORTANT :

Le nom du réseau Wi-Fi (SSID)
ainsi que le mot de passe doivent
étre saisis correctement. Dans le
cas contraire, les appareils ne
pourront pas se connecter au
modem, et il sera nécessaire de
réinitialiser les unités pour
recommencer la configuration.

Si tous les produits sont connectés au
méme réseau Wi-Fi, il n'est pas
nécessaire de saisir les informations a
partir du deuxieme appareil. Cliquez
simplement sur Continuer.

H
CONNEXION WI-FI FERMER

SSID
WIFI_Mariomaier

Mot de passe de Wi-Fi

H
CONNEXION WI-FI FERMER

SSID
WIFI_Mariomaier

Mot de passe de Wi-Fi




Attribuez un nom a [I'appareil,
sélectionnez la piece dans laquelle il
se trouve, puis cliquez sur
Continuer.

Il faudra réitérer I'opération avec tous les
produits présents dans la liste.

Si vous avez installé physiquement plus
de produits que ceux figurant sur la liste,
vous devrez les approcher afin que le
Bluetooth du téléphone les détecte.

9:41

O Mario's Home

€ MODIFIER LES EQUIPEMENTS

Nom de I'équipement
Smart_Cuisine

Sélectionner la piece*

@ _Cuisine

Charpre double
Salle de bains
Salle a manger

Chambre

*Les champs marqués par ut|
obligatoires. Choix multiple

9:41

0 Mario's Home

€ EQUIPEMENTS TROUVES

REITERER LA NUMERISATION

Sélectionnez I'un des noms
dans la liste pour I'ajouter a la
maison actuelle

VMC_4416473894R79

e

1
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Une fois tous les produits enregistrés, appuyer sur « Poursuivre la
configuration ».

9:41 ol T -

1Y Mario's Home

€& EQUIPEMENTS TROUVES

REITERER LA NUMERISATION

Sélectionnez I'un des noms
dans la liste pour I'ajouter a la
maison actuelle

POURSUIVRE LA CONFIGURATION
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CONFIGURATION — CONFIGURER LE SYSTEME

AUTOMATIQUE

En choisissant la configuration automatique, il est possible de configurer les
appareils selon les modes suivants:

= SYSTEME INDIVIDUEL Un seul groupe d’appareils est créé, un appareil
devant étre configuré en tant que Master (unité principale, seule a recevoir les
commandes et a communiquer avec les autres unités), et les autres appareils
en tant que Slaves (unités secondaires dépendant du Master).

ATTENTION: Dans cette configuration, seule l'unité Master peut collecter les
données environnementales (humidité, luminosité, qualité de I'air) dans la piece
ou elle se trouve. Les unités Slave ne réalisent aucun suivi environnemental.

Cette configuration est adaptée aux installations en open space, ou plus de deux
appareils sont installés.

= SYSTEME ZONE Il est possible de créer plusieurs groupes d’appareils (par
exemple, un groupe pour les appareils du rez-de-chaussée et un autre pour
I'étage, ou une zone de nuit séparée de la zone de jour). Dans chaque groupe,
un appareil doit étre configuré en tant que Master (unité principale, seule a
recevoir les commandes et a communiquer avec les autres unités), tandis que
les autres appareils sont configurés en tant que Slaves.

Cette configuration est adaptée aux installations ou le systeme doit étre divisé
en différentes zones, par exemple des zones jour et nuit, ou des étages
Sséparés dans une maison.

La configuration individuelle des produits peut étre modifiée ultérieurement
dans la section Gestion de la maison de I'application, en commencgant par le
panneau de contréle du compte, comme illustré ci-dessous :

12




Sélectionner « Automatique »
1 | I'écran « Configurez
équipements »

sur
VoS

Sélectionner « Systéme unique » si
vous souhaitez configurer tous les
produits installés dans un seul
systéme.

(si vous choisissez cette option,
poursuivez jusqu’a I'étape 6)

Sélectionnez « Systéme par zone »
si vous voulez répartir les produits
sur plusieurs zones (par exemple,
rez-de-chaussée 1¢" étage ou
Espace de vie — Aire de repos)

9:41

O Mario's Home

€ CONFIGUREZ VOS EQUIPEMENTS

MANUEL

AUTOMATIQUE

9:41

O Mario's Home

SYSTEME UNIQUE

En choisissant le systeme UNIQUE,
I'application configure
automatiquement les dispositifs dans
cet ordre, le cas échéant

CUISINE : maitre

SALON : esclave opposé a maitre
CHAMBRE : esclave égal a maitre
SALLE DE BAINS : esclave opposé a
maitre

SYSTEME PAR ZONE

En choisissant le systeme par ZONE, le
client peut créer des zon lacer
les piéces créées précéd

13




Si vous choisissez la configuration
3 | « Systéme par zone », appuyez sur
« Ajouter une zone »

Attribuez un nom a la premiere zone
et sélectionnez les piéces que vous
4 | voulez saisir.

Une fois les piéces sélectionnées,
appuyer sur Confirmer.

9:41
O Mario's Home

CONFIGURATION MANUELLE
DU SYSTEME PAR ZONE

Toutes les piéces ne sont pas affectées a une
zone. Affectez toutes les piéces pour
continuer.

+ AJOUTER UNE ZONF

9:41

O Mario's Home

€ AJOUTEZ UNE NOUVELLE ZONE

Nom de la zone 1
Salon

Sélectionnez une ou plusigfs pieces
Salon 2

[0 chambre double

AJOUTER

14




Maintenant, vous devez ajouter les
autres zones, et procéder aux étapes
3 et 4 jusqu’a ce que toutes les
piéces soient associées a une zone.

Lorsque toutes les zones ont été
configurées ou si vous avez choisi
la configuration « Systéme unique »,
appuyez sur Continuer pour
configurer les équipements et
acceder a la maison de I'application.

€« CONFIGURATION AUTOMATIQUE PAR
ZONE

+ AJOUTER UNE ZONF

CONFIGURATION AUTOMATIQUE
DU SYSTEME PAR ZONE

+ AJOUTER UNE ZONE

9:41

O Mario's Home

DEHORS
&Y NUAGEUX

A LUINTERIEUR

ESPACE DE VIE

1 équipement

COIN CUISINE

1 équipement

15




MANUELLE

En choisissant la confiquration manuelle, l'utilisateur peut décider librement de la
maniére dont chaque appareil doit étre configuré. Cette option permet deux types de
configuration :

« Chaque appareil configuré comme Master indépendant : Chaque unité est gérée
directement, sans étre couplée avec d’autres. Dans ce cas, chaque unité collecte
les données environnementales (humidité, luminosité, qualité de I'air) de la piece ou
elle est installée.

o Certains appareils configurés comme Master indépendants et d’autres en
groupes : Dans les configurations groupées, au moins un appareil doit étre
configuré en tant que Master, les autres en tant que Slaves. Seul le Master collecte
les données environnementales (humidité, luminosité, qualité de I'air) dans la zone
ou il se trouve, tandis que les unités Slave ne réalisent aucun suivi environnemental.

Veuillez noter que chaque zone doit contenir au moins un produit configuré comme Master,
responsable de la surveillance des paramétres environnementaux de la zone.

La configuration individuelle des produits peut étre modifiée ultérieurement dans la section
Gestion de la maison de l'application, en commencant par le panneau de contréle du
compte, comme illustré ci-dessous :

€ GESTION DE LA MAISON € MODIFIER LA MAISON € EQUIPEMENTS TROUVES

REITERER LA NUMERISATION
Sélecti des noms

5

SUPPRIMER LA MAIt
RECONFIGURER LA MAISON POURSUIVRE LA CONFIGURATION

16



Sélectionner « Manuelle » sur I'’écran
« Configurez vos équipements ».

Dans I'écran « Configuration
manuelle », appuyer sur « Ajouter une
zone ».

Il est possible de créer une seule zone
avec tous les équipements a l'intérieur
(systéme unique).

€ CONFIGUREZ VOS EQUIPEMENTS

CONFIGURATION MANUELLE
DU SYSTEME PAR ZONE

CONFIGURATION
MANUELLE

MANUEL
AUTOMATIQUE

CONFIGURATION
MANUELLE

Lors de la configuration manuelle,
I'utilisateur peut créer librement les
zones souhaitées, assigner les appareils
correspondants et les configurer a sa
convenance.

Il est obligatoire d'attribuer un appareil
en tant que MASTER dans chaque zone.

9:41

1 Mario's Home

CONFIGURATION MANUELLE
DU SYSTEME PAR ZONE

Toutes les piéces ne sont pas affectées a une

zone. Affectez toutes les piéces pour
continuer.

+ AJOUTER UNE ZONF

17




Attribuez un nom a la zone et
sélectionnez les piéces que vous
voulez saisir.

Une fois les piéces sélectionnées,
appuyer sur Confirmer.

Sélectionnez la configuration
souhaitée pour chaque produit a
I'aide de la fleche située a droite de
I'appareil :

A — Master

B — Slave (identique au Master)

C — Slave (opposé au Master)

Les appareils individuels doivent étre
configurés en tant que Master. Pour
les groupes de deux unités ou plus,
chaque zone ne peut comporter
qu’un seul appareil Master, tous les
autres devant étre configurés en tant
que Slaves.

€ AJOUTEZ UNE NOUVELLE ZONE

€ AJOUTEZ UNE NOUVELLE ZONE

& MANUELLE KONFIGURATION
SYSTEM BEREICHE

<«

+ BEREICH HINZUFUGEN

Une fois tous les appareils
configurés, appuyez sur Continuer et
attendez que les unités soient
installées. Le temps de réponse des
appareils peut varier en fonction de
la vitesse du réseau de la maison.

Une fois le processus de
configuration terminé, les appareils
peuvent étre utilisés. Sur [I'écran
d’exemple, deux unités sont
configurées, chacune en tant que

Master, et peuvent étre gérées
indépendamment les wunes des
autres.

& CONFIGURATION MANUELLE DU
SYSTEME PAR ZONE

+ AJOUTER UNE ZONE

—e
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CONFIGURATION — REINITIALISATION DU PRODUIT

En cas d'erreurs de configuration des équipements, vous pouvez effectuer une
réinitialisation aux valeurs par défaut qui remet les équipements a leurs parameétres initiaux.

Procédure de réinitialisation :

1.

19

Ouvrez le panneau avant afin qu’il forme
un angle de 90° par rapport au mur, puis
retirez le couvercle.

Dévissez la vis du couvercle a I'aide d’'un
tournevis approprié, comme illustré sur

I'image ci-dessous, puis retirez le couvercle.

Appuyez et maintenez le bouton physique
montré sur I'image ci-dessous pendant
environ 15 secondes, jusqu’a entendre

2 signaux sonores.

Effectuez la procédure dans l'ordre inverse
pour repositionner correctement
tous les composants de 'unité.

Eteignez l'unité via I'interrupteur du
circuit alimentant I'appareil, puis
rallumez-la aprés 5 secondes.

PUSH
-

OF 0]

5 secondes

— O



CONFIGURATIONS SUPPLEMENTAIRES -
AJOUTER UNE MAISON

Pour ajouter une maison a
I'application, appuyer sur la maison
Dans I'écran HOME, appuyer sur la avec le « + » et procéder a la

petite maison en haut a gauche. configuration comme expliqué dans
le chapitre « Configurer
I'installation ».

CHOISISSEZ LA MAISON ET
CONFIGUREZ LES EQUIPEMENTS

Une fois la maison configurée, pour choisir la maison a commander, revenir au
menu des maisons en appuyant sur la petite maison en haut a gauche.

CHOISISSEZ LA MAISON ET
CONFIGUREZ LES EQUIPEMENTS

20



CONFIGURATIONS SQPPLEMENTAIRES -
RECONFIGURER OU ELIMINER UNE MAISON

Cas dans lesquels il est nécessaire de reconfigurer ou de supprimer une maison
dans l’application :

Quand une maison doit é&tre RECONFIGUREE dans I’application :
e Lorsque vous souhaitez ajouter un produit au systéme
o Lorsque vous souhaitez modifier la configuration d’un ou plusieurs produits (par
exemple, changer le Master du systéme)
e Lorsque vous souhaitez ajouter, modifier ou supprimer une zone dans la section
Configuration des zones de la maison
e Pour modifier :
Le nom de la maison
Le nom des appareils
Le nom des zones

o O O O

ATTENTION : La reconfiguration de la maison ne réinitialise pas les informations Wi-Fi ni
I'attribution des appareils aux pieces.

Quand une maison doit étre SUPPRIMEE dans I'application :

o En cas de changement de réseau Wi-Fi ou de réinitialisation du mot de passe

e Lorsque vous souhaitez déplacer un produit d’'une piéce a une autre dans
I'application (en raison d’'une erreur de configuration ou d’'un changement physique
d’emplacement)

e Lorsque vous changez de maison et que vous n’utilisez plus les appareils dans la
maison précédente

e Lorsque vous souhaitez recommencer le processus de configuration depuis le
début (par exemple, effectué par l'installateur ou pour d’autres raisons)

ATTENTION :

Si vous supprimez une maison pour l'une des raisons ci-dessus, vous devez également
réinitialiser physiquement les produits, en utilisant le bouton sur le circuit imprimé de
I'appareil, conformément au chapitre Réinitialisation usine de la configuration des
produits. Sinon, les appareils ne seront pas affichés dans la liste lors d’'une nouvelle
tentative de configuration, car ils possédent déja une configuration existante.

21



Pour RECONFIGURER la maison, suivre les étapes suivantes.

Dans [l'écran GESTION DES Sélectionnez la maison que vous
1 | UTILISATEURS, appuyer sur la| 2 | voulez reconfigurer en appuyant sur
fleche de « Gestion de la maison ». la fleche a droite.

€ GESTION DE LA MAISON

Si vous voulez ajouter un produit,

5 vous devrez rechercher I'équipement
A ce stade, appuyer sur «

3 , . 4 | qui apparaitra dans la liste et le
Reconfigurer la maison » en bas. .
parametrer.
Sinon, passer a I'étape 5.
S Ry
5 A ce stade, suivre les étapes du paragraphe 3 « Configuration du systéme » du

chapitre « Configurer I'installation ».

22




Pour ELIMINER la maison, suivre les étapes suivantes.

Dans [l'écran GESTION DES
UTILISATEURS, appuyer sur la
fleche de « Gestion de la maison ».

Sélectionnez la maison que vous
2 | voulez éliminer en appuyant sur la
fleche a droite.

€ GESTION DE LA MAISON

A ce stade, appuyer sur « Eliminer la
maison » en bas.

4

€ MODIFIER LA MAISON

SUPPRIMER LA MAISON

RECONFIGURER LA MAISON

A ce stade, si vous voulez reconfigurer la
maison, vous devez également
réinitialiser physiquement les
équipements conformément au chapitre

« Réinitialisation configuration produit » et
ensuite reconfigurer I'installation
conformément au chapitre « Configurer
I'installation ».

23




CONFIGURATIONS SUPPLEMENTAIRES -
RENOMMER UNE MAISON OU DES PRODUITS

Effectuer les étapes suivantes pour renommer une maison ou des produits.

Dans [lécran GESTION DES Sélectionnez la maison que vous
1 | UTILISATEURS, appuyer sur la| 2 |voulez modifier en appuyant sur la
fleche de « Gestion de la maison ». fleche a droite.

€ GESTION DE LA MAISON

3 A ce stade, appuyer sur le crayon a droite du nom que vous voulez modifier.

€ MODIFIER LA MAISON

P

SUPPRIMER LA MAISON
RECONFIGURER LA MAISON

24



INSTRUCTIONS D’UTILISATION - APPLICATION

ATTENTION :

Si le produit fait partie d’'un systéme comprenant plusieurs appareils communiquant entre
eux, les commandes ne sont regcues que par l'unité MASTER. Celle-ci contréle ensuite
toutes les unités SLAVE via la communication Wi-Fi avec le modem.

SIGNALISATIONS AUDIOVISUELLES

= Réception de commande : Lorsque 'unité de ventilation regoit une commande
avec succes, un signal sonore (BEEP) retentit et la LED blanche clignote une fois.

= Alarme d’humidité : En cas d’alarme d’humidité, la LED rouge de l'unité reste
allumée en journée et éteinte la nuit. Le statut du capteur d’humidité peut étre
consulté dans le panneau de contrdle de 'application.

=>» Alarme de filtre : En cas d’alarme de filtre, la LED rouge de 'unité clignote une fois
par seconde. Ce signal n’est actif que sur les unités Master.

= Configuration : Lors de la sélection des appareils pendant la phase de
configuration, le produit sélectionné dans la liste émet un signal sonore et la LED
blanche clignote pour faciliter son identification.

MISE SOUS TENSION
Lors du premier allumage, et chaque fois que le produit passe du mode veille ou d’'une

longue extinction au mode actif, la battante de ventilation met environ 40 secondes pour
s’ouvrir complétement.

MODE VEILLE / EXTINCTION
En mode velille, il peut s’écouler plusieurs minutes avant que la battante commence a se

fermer.

REMARQUE :

Lorsque le terme « fonctionnement en récupération de chaleur » est utilisé, cela
signifie que les unités fonctionnent de maniére cyclique : 70 secondes d’extraction et 70
secondes d’air soufflé avec la battante ouverte.

25



MODE DE FONCTIONNEMENT

Appuyer sur la fleche a droite de I'une
des zones créées pour accéder a I'écran
« Mode de fonctionnement » et pouvoir
modifier le mode de fonctionnement des
produits.

26
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{1 Mario's Home

DEHORS

Y NUAGEUX
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En sélectionnant les différents modes de fonctionnement dans la section MODIFIER LA
CONFIGURATION, les régulateurs de consigne pour la vitesse, '’humidité et le capteur
crépusculaire sont activés ou désactives.
Dans 'exemple suivant (mode SMART) :

Régulateur de vitesse : désactivé
Régulateur d’humidité : désactivé
Régulateur du capteur crépusculaire : activé
(la sensibilité du capteur crépusculaire

peut étre ajustée)

€ MODE DE FONCTIONNEMENT

OFF

G <
O O
@ -

Les pages suivantes expliquent les modes de fonctionnement disponibles.
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Affiche la zone de référence PANNEAU DE CONTROLE Fonctionnement

définie lors de la phase de

configuration des appareils (par ] DE L’APPLICATION g:szsr:iemr::r?tiz
€Xx. : zone jour, zone nuit, etc.). pr— |’ 3 0 pareil.
Le symbole change
Température mesurée a - lorsque le mode de
I'emplacement de l'unité fonctionnement est
modifié.

Niveau d’humidité mesuré a
I'emplacement de I'unité Master :

Indicateur de I'état du

‘ o filtre
e 1 goutte pleine - humidité e Vert- OK
jusqu’a 40 9 .
Jusqua A’_ Lo e Jaune - Encrasseé
e 2 gouttes pleines > humidité ki e Rouge >

entre 40 % et 60 %
e 3 gouttes pleines - humidité
entre 60 % et 75 %

Nettoyage requis
(la LED rouge de
I"'unité Master
clignote)

O Maison au bord de la mer

& € MODE DE FONCTIONNEMENT
Lorsque les gouttes s’allument en
rouge, I'unité est en état d’alarme,
car I'"humidité détectée par le
capteur a dépassé la valeur seuil

ESPACE DE VIE

CONFIGURATION ACTUELLE

Speed Selector
SMART

~ o Left > Speed1
définie par I'utilisateur. L'appareil = ‘i(’/\/:‘ ™ e  Middle -> Speed 2
fonctionne alors en mode Ay i e Right -5 Soeed 3
extraction d’air jusqu’a ce que - @ ETAT DU FILTRE g P

I"lhumidité redescende en dessous [

de la valeur seuil.
3 gouttes pleines - humidité
supérieure a 75 %

Valeur cible d’humidité
e  Gauche - FAIBLE

MODIFIER LA CONFIGURATION

e  Milieu > MOYENNE

e Droite > ELEVEE
Plus la valeur cible est
basse, plus I'appareil
fonctionne longtemps en
mode extraction d’air
pour réduire I'humidité
dans la maison.

Sensibilité a la lumiere détectée
par le capteur crépusculaire a
I’emplacement de I'unité Master

S ! '
O sensibilité faible e

A/

’

1’: Sensibilité élevée

Sensibilité du capteur
La sensibilité peut étre ajustée via crépusculaire
le régulateur dédié. e  Gauche - Capteur
— s e
désactivé
: . - - e Milieu -> Sensibilité
Affichage de la qualité de I’'air mesurée faible
par le capteur COV de I'unité Master* : . e,
e Droite - Sensibilité
élevée
e Tres bonne
(] Bonne
Renesas IAQ Rating | Niveau de référence | Informations sur l'air TVOC (mg/m3) ™ Qualité de 'air
®  Moyenne
. . Air pur et hygiénique o
. Insuffisante =199 Niveau 1 ‘ (valeur cible) ‘ <0.3 ‘ Trés bon
(] Mauvaise
2,0032,99 Niveau 2 Bonne qualité de l'air . 03310 Bonne
(si aucune valeur seuil n'est dépassée)
La qualité de I'air est déterminée a o
. 3,00a3,99 Niveau 3 CrEACEEs mnfm o - ) 1,0a3,0 Moyennement bon
partir des mesures du capteur, et en : L (non recommandé pour une exposition > 12 mois) B=D
S
mode SMART, Funité ajuste . . Problémes de confort importants . L
automatiquement le renouvellement 4,0034,99 Niveau 4 {non recommandé pour une exposition > 1 mois) 30a100 Médiocre
de Fair. Conditions inacceptables
Pour plus de détails, consultez le 25.00 Niveau s {non recommandées) g Mauvais
tableau descriptif.

*Dans une configuration Master-Slave, la référence est toujours I’'unité Master.
**Sj le régulateur est désactivé (affiché en gris clair), cela signifie que I'ajustement du paramétre
28 correspondant n’est pas possible dans ce mode de fonctionnement.



MODE SMART

Pour accéder a ce mode, vous devez H

€ MODE DE FONCTIONNEMENT

accéder a I'’écran « Mode de fonctionnement
» et appuyer sur la touche SMART.

Dans ce mode, les capteurs de température,
de qualité de l'air et de luminosité internes
sont activés sur l'unité.

lls sont comparés a ceux de I'extérieur de la
maison, relevés par la centrale
météorologique la plus proche.

Dans ce mode, les unités se gérent elles-
mémes sans avoir a donner d’autres
commandes.

Voici les différentes conditions dans lesquelles les équipements peuvent se trouver avec
leur mode de fonctionnement :

Dans des conditions de qualité de l'air intérieur inférieure a la qualité de l'air extérieur de
jour, les équipements fonctionnent a une vitesse moyenne de récupération de chaleur.
Dans des conditions de qualité de l'air intérieur supérieure a la qualité de l'air extérieur de
jour, les équipements fonctionnent a la vitesse minimale de récupération de chaleur.

Dans toutes les conditions de qualité de l'air la nuit, les équipements fonctionnent a la
vitesse de nuit en récupération de chaleur.

Outre le fonctionnement standard, le mode Free Cooling automatique est activé dans ce
mode, qui, en été, lorsque la température extérieure est inférieure a la température
intérieure, fait fonctionner les équipements en mode flux d’air Maitre-Esclave, a la vitesse 2
le jour et a la vitesse nuit la nuit afin de rafraichir 'environnement intérieur en évitant le
gaspillage d’énergie.

La condition d’activation de ce mode est la suivante :

Température a l'intérieur > 24 °C

Température a I'extérieur > 20 °C

Température a I'extérieur < température a l'intérieur

Conseil d'utilisation

C’est le mode recommandé pour l'utilisation normale du produit car l'installation se
gere elle-méme sans aucune intervention ni réglage. Les produits d’autogestion
selon les données de qualité de l'air et de température intérieure et extérieure.
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MODE AUTOMATIQUE

Pour accéder a ce mode, vous devez

accéder a I'écran « Mode de

fonctionnement » et appuyer sur la touche H
AUTO. € MODE DE FONCTIONNEMENT

Dans ce mode, le CURSEUR D’HUMIDITE
est activé pour choisir le seuil désiré.

Dans ce mode, le capteur d’humidité et le
capteur crépusculaire sont tous deux
activés, de sorte que les unités se gérent
elles-mémes sans avoir a donner d’autres
commandes.

Voici les différentes conditions dans lesquelles les unités peuvent fonctionner, ainsi que les
modes de fonctionnement correspondants :

Humidité normale en journée : les unités fonctionnent en mode récupération de
chaleur a vitesse moyenne.

Humidité normale la nuit : les unités fonctionnent en mode récupération de chaleur
a vitesse nocturne.

Alarme d’humidité en journée : les unités fonctionnent en mode extraction d’air a
vitesse moyenne, la LED rouge s’allume.

Alarme d’humidité la nuit : les unités fonctionnent en mode extraction d’air a vitesse
nocturne.

Les unités declenchent une alarme d’humidite si I'unité Master detecte un taux d’humidite
supérieur au seuil défini ('un des trois disponibles : BAS, MOYEN, ELEVE).
Les unités passent en mode nocturne lorsque 'unité Master détecte des valeurs lumineuses

. &

inférieures au seuil défini (intensité faible ™ ou élevée “®- .
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Conseil d'utilisation

C’est le mode recommandeé lorsque I'on veut contréler 'humidité ambiante intérieure
en laissant dans tous les cas la pleine autonomie aux produits. Une fois le niveau
d’humidité est défini, l'installation se gére elle-méme sans aucune intervention ni
réglage.



MODE NUIT

Pour accéder a ce mode, vous devez
accéder a I’écran « Mode de
fonctionnement » et appuyer sur la touche
NUIT.

Dans ce mode, toutes les unités fonctionnent
a la vitesse nuit en récupération de chaleur
jusqu’a ce qu’une autre commande soit
saisie.

Conseils d'’utilisation

Ce mode est recommandé dans les
cas ou I'’environnement extérieur est
tres silencieux et méme la vitesse
minimale du produit est pergue

MODE A L’EXTERIEUR DE LA MAISON

Pour accéder a ce mode, vous devez
accéder a I'écran « Mode de
fonctionnement » et appuyer sur la touche
HORS DE LA MAISON.

Dans ce mode, le capteur d’humidité est
actif, les unités sont normalement au repos
avec un volet fermé, lorsque I'humidité
dépasse 60 %, les produits commencent a la
vitesse 1 en récupération de chaleur.

Conseils d’utilisation

Ce mode est recommandé dans les
cas ou il n’est pas nécessaire d’avoir
une récupération de chaleur, mais il
est nécessaire d’avoir un échange
d’air correct en présence d’humidite.
Ce mode peut étre utilisé lorsque
vous n’étes pas a la maison ou vous
vivez pendant quelques jours et vous
devez donc contréler uniquement
I'humidité  ambiante  tout en
maintenant la température intérieure
stable.
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MODE SURVEILLANCE

€ MODE DE FONCTIONNEMENT

Pour accéder a ce mode, vous devez
acceéder a I'écran « Mode de
fonctionnement » et appuyer sur la touche
SURVEILLANCE.

€ MODE DE FONCTIONNEMENT

Dans ce mode, le CURSEUR D’HUMIDITE
est activé pour choisir le seuil désiré.

Dans ce mode, le capteur d’humidité et le
capteur crépusculaire sont actifs, les unités
sont normalement au repos avec un volet
fermé et les capteurs actifs, de sorte que
lorsque 'humidité dépasse le seuil défini, ils
commencent a expulser.

Voici les différentes conditions dans lesquelles les équipements peuvent se trouver avec
leur mode de fonctionnement :

Dans des conditions d’humidité normales, les équipements sont au repos avec le volet
fermé et les capteurs actifs.

En condition d’alarme d’humidité de jour, les équipements fonctionnent a la vitesse
moyenne en expulsion avec la LED rouge allumée.

En condition d’alarme d’humidité de nuit, les équipements fonctionnent a la vitesse nuit en
expulsion.

Les unités entrent en alarme d’humidité lorsque l'unité MAITRE détecte une humidité
ambiante supérieure au seuil défini parmi les 3 disponibles (40 %, 60 %, 75 %).

Conseil d'utilisation

Ce mode est recommandé dans les cas ou il n‘est pas nécessaire d’avoir une
récupération de chaleur, mais il est nécessaire d’avoir un échange d’air correct en
présence d’humidité (ou de COy).

L’utilisation classique est dans les maisons de vacances ou, dans les mois ou elles
ne sont pas habitées, il n’est pas nécessaire d’avoir une récupération de chaleur mais
seulement un renouvellement d’air pour éviter les problemes liés a la stagnation de
l'air a l'intérieur des locaux.
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MODE RECUPERATION DE CHALEUR MANUELLE

Pour accéder a ce mode, vous devez
accéder a ’'écran « Mode de
fonctionnement » et appuyer sur la touche
RECUPERATION DE CHALEUR
MANUELLE

Dans ce mode, le CURSEUR DE
VENTILATEUR est activé pour choisir la
vitesse désirée.

Dans ce mode, les capteurs sont désactivés
et les unités sont toujours en mode
récupération de chaleur.

L’utilisateur peut décider de la vitesse a
laquelle faire fonctionner les unités qui
seront toujours dans cet état jusqu’a ce
gquon leur donne manuellement une
commande différente.

Conseils d’utilisation

Ce mode est recommandé si vous
voulez conserver le produit en mode
de  récupération de  chaleur
indépendamment  des  niveaux
d’humidité ou si vous voulez régler
une vitesse fixe pour les produits.

MODE SYSTEME

Pour accéder a ce mode, vous devez
acceéder a I'écran « Mode de
fonctionnement » et appuyer sur la touche
EXPULSION PROGRAMMEE.

Si cette touche est enfoncée dans I'un des
modes, tous les produits commencent a
expulser a la vitesse maximale pendant 20
minutes et, a la fin du cycle, ils
recommencent a fonctionner dans le mode
précédemment défini.

Conseils d’utilisation

Ce mode est recommandé pour
extraire rapidement l'air impur ou
avec de fortes odeurs sans avoir a
reprogrammer les  équipements
ultérieurement..
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MODE EXPULSION

Pour accéder a ce mode, vous devez
acceéder a I'écran « Mode de
fonctionnement » et appuyer sur la touche
EXPULSION.

Dans ce mode, la touche CURSEUR DE
VENTILATEUR est activée pour choisir le
seuil désiré.

Si la touche correspondante est enfoncée,
toutes les unités fonctionnent en
permanence en expulsion avec la possibilité
de changer la vitesse de fonctionnement en
fonction des besoins.

Conseils d’utilisation

Ce mode est recommandé dans les cas ou
il est nécessaire d’extraire beaucoup d’air
vicié au détriment de la récupération de
chaleur, par exemple lorsque les pieces
sont fréquentées par beaucoup plus de
personnes qu’en cas dutilisation normale
(fétes, célébrations, eftc.).

MODE ENTREE

Pour accéder a ce mode, vous devez
accéder a I'écran « Mode de
fonctionnement » et appuyer sur la touche
ENTREE.

Dans ce mode, la touche CURSEUR DE
VENTILATEUR est activée pour choisir le
seuil désiré.

Si la touche correspondante est enfoncée,
toutes les unités fonctionnent en
permanence en entrée avec la possibilité de
changer la vitesse de fonctionnement en
fonction des besoins.

Conseils d’utilisation

Ce mode est recommandé dans les cas ou
il est nécessaire d’entrer beaucoup d’air
frais au détriment de la récupération de
chaleur, par exemple lorsque les pieces
sont fréquentées par beaucoup plus de
personnes qu’en cas dutilisation normale
(fétes, célébrations, etc.).
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MODE FLUX D’AIR MAITRE-ESCLAVE

Pour accéder a ce mode, vous devez
acceéder a I'écran « Mode de
fonctionnement » et appuyer sur la touche
FLUX MAITRE-ESCLAVE.

Dans ce mode, le CURSEUR DE
VENTILATEUR est activé pour choisir le
seuil désiré.

Dans ce mode, les produits créent un flux
d’air continu qui va des unités MAITRE ou
ESCLAVE EGAL A MAITRE aux unités
ESCLAVE OPPOSE A MAITRE en excluant
la récupération de chaleur.

Conseils d'utilisation

Ce mode est recommandé pour
isoler les odeurs, par exemple de la
cuisine, dans une piece en créant un
flux d’air continu vers celle-ci.

MODE FLUX D’AIR ESCLAVE-MAITRE

Pour accéder a ce mode, vous devez
acceéder a I'écran « Mode de
fonctionnement » et appuyer sur la touche
FLUX ESCLAVE-MAITRE.

Dans ce mode, le CURSEUR DE
VENTILATEUR est activé pour choisir le
seuil désiré.

Dans ce mode, les produits créent un flux
d’air continu qui va des unités ESCLAVE
OPPOSE A MAITRE aux unités MAITRE ou
ESCLAVE EGAL A MAITRE en excluant la
récupération de chaleur.

Conseils d'utilisation

Ce mode est recommandé pour
isoler les odeurs, par exemple de la
cuisine, dans une piece en créant un
flux d’air continu vers celle-ci.
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MODE EXTINCTION

Pour accéder a ce mode, vous devez
acceéder a I'écran « Mode de .
fonctionnement » et appuyer sur la touche H
EXTINCTION.

€ MODE DE FONCTIONNEMENT

€ MODE DE FONCTIONNEMENT

Dans ce mode, les produits sont éteints et
les capteurs désactivés.

REMARQUE : L’arriere-plan et les icones illustrés dans ce mode d’emploi peuvent différer
de ceux sur votre équipement.
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PROFIL D’UTILISATEUR - DONNEES DE COMPTE

Pour accéder a la zone du profil d’utilisateur, vous devez vous rendre dans le menu
« Gestion des utilisateurs » et ensuite appuyer sur la fléche a droite a votre nom.

A partir de cette page, vous pouvez changer votre prénom, nom de famille ou mot de
passe et vous pouvez supprimer votre compte et les données afférentes.

Attention : si vous procédez a la suppression du compte, celui-ci sera définitivement
supprimé et ne pourra plus étre récupéré. Tous les produits et leurs données seront
définitivement supprimés et ne pourront pas étre récupérés.

Mario Maier
mario.maier@-++--.com
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FAQ

ELECTRICITE / FONCTIONNEMENT

Le produit ne s’allume pas

o Vérifiez que le produit est correctement
connecté a 'alimentation électrique.

e Assurez-vous que l'interrupteur du circuit
alimentant 'unité est sur ON.

Le produit s’allume, mais le ventilateur
ne tourne pas

o Vérifiez que le cable du ventilateur est
connecté a l'unité murale interne.

Le produit s’allume, le ventilateur
fonctionne, mais la trappe ne s’ouvre pas

Assurez-vous que le produit est
correctement installé et que la trappe
peut se déplacer librement. Contactez le
support si nécessaire.

PROBLEMES DE CONFIGURATION

Les appareils n’apparaissent pas dans la
liste pendant la configuration :

e Réinitialisez les produits aux parameétres
d’usine.

e Approchez-vous physiquement des
appareils avec votre smartphone.
Assurez-vous que le Bluetooth est active
sur votre téléphone.

o Autorisez I'application a accéder au scan
Bluetooth dans les paramétres du
smartphone.

Indications LED pendant la configuration :

« LED1 — Problémes de connexion
Bluetooth

o« LED2 — Problémes de connexion Wi-Fi

« LED3 — Problémes de connexion
serveur

o LED clignotante — tentative de résolution
du probléme

e LED allumée en continu — probléme
identifié
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Les unités ne peuvent pas étre
configurées via I'application :

o Vérifiez que vous utilisez la bande Wi-Fi
2,4 GHz.

¢ Réinitialisez les unités aux parameétres
d’usine et refaites I'appairage. Assurez-
vous que les identifiants Wi-Fi sont
corrects.

Le MASTER ne recoit pas de
commandes :

e Assurez-vous que I'application contréle la
bonne maison si plusieurs maisons sont
configurées.

o Vérifiez que le réseau Wi-Fi et la
connexion Internet fonctionnent
correctement.

e Confirmez que I'unité a contréler est
configurée en tant que Master.

Le produit ne recgoit pas de signal du
smartphone et la LED rouge du
MASTER clignote :

Filtre sale : effectuez I'entretien et
réinitialisez les filtres conformément au
manuel.

PROBLEMES DE COMMUNICATION

Les appareils ne communiquent plus
entre eux et le MASTER ne recoit pas de
commandes du smartphone :

Le réseau Wi-Fi peut ne pas fonctionner
correctement.

Le SSID ou le mot de passe du réseau Wi-Fi
pourrait avoir changeé.

>

CONNEXION DES APPAREILS ABSENTE

L’application peut afficher « CONNEXION
APPAREILS PERDUE » dans une ou
plusieurs zones. Vérifiez :

e Les appareils sont alimentés

e Le modem est allumé et fonctionne

e La connexion Internet est active

Si nécessaire : réinitialisez I'unité, supprimez
la maison virtuelle dans I'application et
refaites la configuration. Contactez le support
produit.
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PROBLEMES MECANIQUES

La trappe ne se ferme pas en appuyant
sur le bouton d’alimentation

La fermeture de la trappe peut prendre
plusieurs minutes. Attendez jusqu’a 10
minutes ; si elle ne se ferme toujours pas,
contactez le support.

La trappe ne se ferme pas complétement
en appuyant sur le bouton d’alimentation

Causes possibles :
e Anneau plastique circulaire mal
positionné
e Couverture interne mal alignée
e Appareil non installé
perpendiculairement au sol
Si aucune de ces mesures ne résout le
probléme, contactez le support.

Le produit s’allume, recoit des signaux
du smartphone, mais le ventilateur ne
tourne pas :

o Attendez 40 secondes pour que la
trappe automatique s’ouvre.

e Assurez-vous que le produit n’est pas
en mode Surveillance.

o Vérifiez que le cable du ventilateur est
connecté a l'unité principale et que le
ventilateur peut tourner librement.

Le produit ne fonctionne qu’en mode
extraction d’air et la LED rouge de l'unité
MASTER est allumée :

Alarme d’humidité : si 'unité MASTER
détecte une humidité supérieure a la valeur
seuil, 'alarme est désactivée dés que
’humidité redescend sous le seuil. Laissez
I'unité fonctionner normalement.

PROBLEMES DE CONNEXION

Pendant la configuration, le chargement de
la fenétre prend plusieurs minutes et le
message « Echec de I'opération » apparait a
la fin.

IERETTA
VMC

Slave opp¢ ter

Des parametres incorrects du routeur
peuvent bloquer la connexion de I'application
a l'unité de ventilation et provoquer I'échec
de la configuration.

e Accédez aux parameétres du routeur via le
navigateur et activez I'accés invité avec
un mot de passe d’au moins 8 caractéres
(ou plus si souhaité).

e Créez un réseau invité.

e Activez dans les paramétres du routeur
I'option « Les appareils Wi-Fi peuvent

40




Un ou plusieurs appareils ne peuvent pas étre

configurés. Vérifiez leur connexion et réessayez.

communiquer entre eux » (ou similaire) et
enregistrez les parameétres.

¢ Réinitialisez l'unité aux parameétres
d’'usine et refaites la configuration.

e Reéinitialisez ou mettez a jour le logiciel du
routeur.

Si les appareils nécessitent des ports
supplémentaires (ex. communication cryptée
avec un serveur MQTT), assurez-vous qu'’ils
sont ouverts :
o Adresses IP cibles : 185.214.203.87,
213.20.175.56
e Ports : 500, 4521 (App), 11000
(systemes de ventilation)

SIGNALISATION LED

LED rouge continue sur les unités
SLAVE :

Les unités Slave ne recoivent aucun signal
du Master
e Vérifiez le fonctionnement du modem
e Vérifiez la configuration correcte des
unités
e Réinitialisez les unités Slave et
refaites la configuration
o Effectuez I'entretien des filtres et
réinitialisez-les conformément au
manuel. Déconnectez I'appareil de
I’alimentation avant I'entretien.

Le produit ne recgoit pas de signal du
smartphone et la LED rouge du
MASTER clignote :

Filtre sale : effectuez I'entretien et
réinitialisez les filtres conformément au
manuel. Déconnectez I'appareil de
I’alimentation avant I'entretien.

LED rouge clignotante sur les unités
SLAVE :

e Communication MASTER-SLAVE
interrompue

e Vérifiez si le réseau Wi-Fi est actif et
fonctionne correctement
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e LED1 allumée — problemes Bluetooth
pendant la configuration

e LED2 allumée — problémes Wi-Fi

e LED3 allumée — problémes serveur

e LED clignotante — tentative de
résolution du probléme

e LED allumée en continu — probléme

détecteé
REMARQUES DE FONCTIONNEMENT
Peut-on changer la configuration du Oui, voir procédure dans le chapitre «
systéme entre mode INDIVIDUEL et CONFIGURATION — CONFIGURER LE
mode ZONE ? SYSTEME ».

Non, si vous voulez le contréler via le
smartphone, car le contrdle local via
Bluetooth n’est pas pris en charge.
Le dispositif peut-il fonctionner sans
connexion Internet ? Oui, via une télécommande achetée
séparément. Certaines fonctions de
I'application ne sont pas disponibles via la
télécommande.

Oui, mais elle n’est pas fournie et doit étre
La ventilation peut-elle étre controlée via | achetée séparément. Certaines fonctions de
télécommande ? I'application ne sont pas disponibles via la
téléecommande.

ATTENTION:
Si le probléme rencontré differe de ceux indiqués ici ou ne peut étre résolu avec les étapes
décrites, contactez le fabricant ou un centre de service agréé.
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REMARQUES
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